PROJETO DE LEIN.° 2013

Dispde sobre a instalacdo de cameras de video nas
areas externas das agéncias bancdrias e da outras
providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE UNAI, Estado de Minas Gerais, no uso da
atribuicao que lhe confere o artigo 96, inciso VII, da Lei Organica do Municipio, faz saber que a
Camara Municipal de Unai decreta e ele, em seu nome, sanciona e promulga a seguinte Lei:

Art. 1°. As agéncias bancarias localizadas no Municipio de Unai ficam obrigadas a
instalarem nas dreas de garagem e estacionamento, bem como nos acessos frontais e laterais,
equipamentos de monitoramento eletronico.

Art. 2°. O monitoramento serd feito por meio de gravagdo dos locais proéximos a seu
entorno, principalmente no hordrio compreendido entre 7 e 22 horas, e as imagens deverdo ser
arquivadas por um periodo de 2 (dois) meses, permanecendo a disposicdo do Poder Publico e dos
usudrios.

Art. 3°. A inobservancia do disposto nesta Lei sujeita os infratores a penalidade de
multa no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais), dobrando no caso de reincidéncia, sem prejuizo das
sancOes administrativas cabiveis.

Parégrafo tnico. O valor estabelecido caput do artigo serd reajustado, anualmente, no
més de janeiro pelo IPCA- Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo -, apurado pelo IBGE

— Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -, no més imediatamente anterior.

Art. 4°. Os estabelecimentos bancérios terdo 90 (noventa) dias, apds a publicagdo,
para se adequarem as exigéncias desta Lei.

Art. 5°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Unai, 20 de maio de 2013; 69° da Instalacdo do Municipio.

VEREADOR NETINHO DO MAMOEIRO - PSB
Primeiro-Secretario da Camara Municipal de Unai



JUSTIFICATIVA

O Projeto de Lei em comento tem com fim coibir a pratica denominada “saidinha de banco”,
que € o crime cometido contra o usudrio do estabelecimento bancario que acaba de realizar saque
em dinheiro junto ao banco, quando um comparsa que estd fora da agéncia, recebe informagdes de
outro, que estd dentro do estabelecimento, selecionando a vitima.

O fundamento social e juridico da presente proposi¢ao € extraido do texto:

“Comprovagdo da culpa

Bancos t&€m responsabilidade objetiva em “saidinha”

“Saidinha bancéria” é o nome dado ao crime contra o cidaddo que
acaba de fazer saque em dinheiro junto ao banco.

A prética ocorre da seguinte maneira: a vitima é escolhida, geralmente
por “olheiros”, que se encarregam de observar e identificar as pessoas
que facam saques bancarios.

Em seguida, sabendo que o cliente acabara de receber dinheiro, o
“olheiro” transmite a informag¢fo aos comparsas, que normalmente
ficam no exterior da agéncia, que s6 tem o trabalho de seguir a vitima,
para arrebatar-lhe o dinheiro. A vitima, entdo, é seguida até
determinado ponto que permita a abordagem, com menor risco, pelo
criminoso, muitas vezes nas proprias mediacdes do estabelecimento
bancdrio.

Geralmente a acdo ndo ¢é feita de forma isolada, agindo os
delingiientes em grupo, sendo que um deles atua no interior do banco
observando o movimento da vitima.

Responsabilidade civil do banco

A partir da promulgacio do Coédigo Consumerista, passou a ser
possivel a responsabilizacio da empresa por atos de terceiros, nos
termos dos artigos 8° e 14. Com advento do vigente Cdédigo Civil, a
obrigacdo se ampliou, consoantes dispdem os artigos 927, 931 e 932,
pela denominada “teoria do risco”.

A teoria do risco faz com que a responsabilidade civil se desloque da
no¢do de culpa para as ideias de risco, como risco proveito, risco
criado e risco excepcional, que se funda no principio segundo o qual é
repardvel o dano causado a outrem em consequéncia de atividade
realizada em beneficio do responsdvel.

Inegdvel que compete ao banco prover a seguranca de seus
correntistas, garantindo o patrimo6nio que se encontra aplicado em seu
estabelecimento, mesmo que tenha que arcar com os custos adicionais
correspondentes, posto que inerentes a sua atividade especifica.

Assim, referida pratica impde ao banco, inegavelmente, a
responsabilidade pelo fato danoso, vez que referida instituicao
financeira tem o dever de adotar as cautelas objetivas para prevenir ou
impedir tal prética delituosa, plenamente previsivel pela reiteracdo de
sua ocorréncia.

E notério que os bancos se constituem alvo de acdes criminosas pela
simples razdo da certeza de que existe dinheiro em suas dependéncias.
Sabedor deste fato, lhe cabe adotar medidas de modo a inibir préticas
delituosas dessa natureza, atuando preventiva e corretivamente, de
modo a evitar o dano como noticiado diariamente na imprensa.



Notério também que as institui¢gdes bancdrias, mesmo diante de uma
avalanche de ocorréncias de “saidinha de banco”, ndo vém adotando
qualquer procedimento mais cauteloso para resguardar o direito de
seus clientes.

Doutrina e jurisprudéncia perfilham o entendimento de que a
responsabilidade dos bancos € objetiva. Estdo obrigado, portanto, a
indenizar independente de culpa. Ganha forca a tese da
responsabilidade civil dos bancos em caso de “saidinha bancéria”,
reforgando pela tese dos bonus e dos 6nus.

Ressalte-se que, mesmo que o assalto tenha sido perpetrado por
terceiros, o evento danoso sempre decorre do negligente atendimento
dispensado aos usudrios, dai porque reconhecida a causalidade
adequada.

De fato, a md prestagdo do servigo é sempre determinante para acdo
criminosa de terceiro, na medida em que todos os usudrios dos
servicos bancdrios presentes na agéncia veem a entrega de numerarios,
fato juridicamente relevante na ocorréncia do evento danoso, devendo,
também por isso, reparar os prejuizos experimentados.

Nao pode favorecer aos bancos a usual tese do fato de terceiro, porque
a rigor a hipétese caracterizaria verdadeiro fortuito interno, ja que os
terceiros s tiveram condi¢des de agir com eficiéncia pela ineficiéncia
antecedente e vinculativa dos prepostos da casa bancdria.

Mesmo na hipdtese de o fato criminoso ter ocorrido fora das
dependéncias da agéncia bancdria, isso ndo € causa suficiente para
afastar a responsabilidade. O alvo € o valor sacado, e o fortuito interno
é o fato que, além de ser imprevisivel e inevitdvel, faz parte da
atividade, vinculando-se aos riscos do empreendimento.

Inegdvel que nos casos de “saidinha bancdria” sempre fica
comprovada a falta de privacidade do consumidor, usudrio de servico
do banco, permitindo o acesso visual ostensivo do valor sacado,
configurando-se ai também a ma prestag@o do servico.

Outro ponto importante diz respeito a obrigatoriedade de o cliente ser
obrigado previamente a agendar dia e hora para realizagdo do saque
do dinheiro por ele desejado.

O prévio agendamento para saque de valores, com designacdo de dia e
hora de exclusivo interesse do banco, deixa o consumidor em situacao
bastante vulnerdvel, sem condi¢des de tomar medidas de cautela,
evitando ataque dessa natureza, mesmo diante de alguma previsdo de
tempo dado ao usudrio.

Desse modo, se o banco, por seu exclusivo interesse, dispde acerca da
necessidade de prévio agendamento do momento em que se dard o
saque do dinheiro, imperioso que se conclua que tal conduta
caracteriza responsabilidade objetiva do prestador de servigo.
Jurisprudéncia acerca do assunto

O Superior Tribunal de Justica ja firmou o entendimento de que a
decisdo que reconhece o dever do banco em oferecer seguranca aos
clientes que estdo no interior de agéncia para fazer depdsito de
dinheiro ndo contraria o artigo 159 do Cédigo Civil:

“Estabelecimento bancdrio. Ndo contraria o artigo 159 do Cédigo Civl
0 acérdao que reconhece deva o banco oferecer seguranga aos clientes
que se encontram no interior de agéncia para fazer depdsito de
dinheiro. Falhando aquela, pois consumado o assalto. Surge a
obrigacdo de indenizar.” (AgRg no Ag 147133/PB — ministro Eduardo
Ribeiro — DJ 25/02/1998)

O mesmo STJ também sedimentou o entendimento de que, no caso de



assalto a clientes em ambiente exterior as agéncias, postos ou
assemelhados, é devida a reparagdo quando o crime ocorrer em areas
sob a administracdo do empreendedor financeiro ou colocado a
disposicao do usudrio, especialmente estacionamento:

“Civil. Estacionamento comercial vinculado a banco. Oferecimento de
vaga para clientes e usudrios. Corresponsabilidade da instituicdo
bancéria e da administradora do estacionamento roubo. Indenizacio
devida. (...).” (RRsp 503208/SP, min. Aldir Passarinho Junior. Dj
23/06/2008)

O Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, na fronteira do Direito Justo e
Legitimo, vem decidindo pela responsabilidade civil dos bancos em
caso de “saidinha bancdria” conforme se vé da ementa a seguir:
“Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

Quinta cAmara civel

Apelacao civel n® 2009.001.49066

8* vara civel da comarca de niterdi

Apelante: sacar niteroiense automoveis ltda

Apelado: banco amro real s.a

Relator: des. Antonio saldanha palheiro

Responsabilidade civil. “saidinha de banco”. Reserva de numerario de
vultosa quantia entregue ao cliente em caixa de deficiente. Auséncia
de privacidade. Acesso visual do valor sacado por demais usudrios do
banco. Assalto sofrido pelo cliente ao sair da agéncia bancdria. Dever
de cautelas minimas para garantia do consumidor. Fortuito interno.
Responsabilidade do banco configurada. 1- o fornecedor de servigos
responde pelos prejuizos causados por defeito na prestagdo do servigo,
consoante dispde o artigo 14 do cdc. 2- cabe ao banco destinar espaco
reservado e sistema que evite exposi¢do dos consumidores que saquem
valores expressivos nos caixas de bancos, garantindo a inexisténcia de
exposi¢do aos demais usudrios. 3- dever de zelar pela seguranga dos
destinatdrios de seus servicos, notadamente quando realizam
operagdes de retirada de valores elevados. Recurso parcialmente
provido.”

Resta, portanto, inegdvel que a responsabilidade do banco, em tais
casos, é objetiva, respondendo pelos prejuizos causados por defeito na
prestacdo do servico, nos termos do artigo 14 do CDC.

Destaque-se que tal responsabilidade somente é afastada mediante
prova da culpa exclusiva do consumidor.”
http://www.conjur.com.br/201 1-ago-10/bancos-responsabilidade-
objetiva-casos-roubo-tipo-saidinha, acessado em 20 de maio de 2013,
as 13:00 horas).

Portanto, visando a garantia da segurancga dos usudrios do servigo é que solicitamos o0 apoio
e aprovacgao deste Projeto de Lei.

Unai, 20 de maio de 2013; 69° da Instalacdo do Municipio.
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Primeiro-Secretario da Camara Municipal de Unai



