CAMARA MUNICIPAL DE UNAI-

TERMO DE ABERTURA DE VOLUME

Nesta data, com 0 mesmo nimero e especificagdes, abre-se o quarto volume para o
processo do Projeto de Lei n.° |9 /2022, de autoria do Prefeito do Municipio de Unai, José Gomes
Branquinho, dispde sobre a Politica Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Unai/MG e
da outras providéncias, iniciando-se com a folha n.° 301.

Unai, | $ de margo de 2022; 78° da Instalagdo do Municipio.

Servidora Arjonilda Caixeta da Silva Braga
Chefe do Servigo de Apoio ao Proces

AV. JOSE LUIZ ADJUTO n.° 117 - TELEFAX (38) 3677-0300 - CEP 38610-066 - UNAI - MG
HOME PAGE: http://www.unai.mg.leg.br - E-MAIL: camara@unai.mg.leg.br
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Estas estruturas de microdrenagem mostram-se insuﬁCiéntes para
escoar todo o volume de agua pluvial que produzido nas partes altas;'e escoado
superficialmente pelas vias publicas, o que acarreta a geragao de alagamentos
nas zonas baixas da cidade. Nas areas altas também ocorrem problemas de
alagamentos, porém em alguns pontos especificos onde o terreno n&o

apresenta grande declividade.

Devido aos maiores gradientes do relevo da regido, os alagamentos
sdo de pequena duragdo, causando transtornos por pouco tempo o que parece
corroborar para uma menor priorizagdo de investimentos publicos para a

minimizagdo dos alagamentos e seus efeitos.

Ainda, a microdrenagem existente ndo segue uma padronizagédo
construtiva, que juntamente com a falta de um planejamento de rede de aguas

pluviais e a falta de manutengéo causa risco de acidentes a populagéo.
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Figura 47- Estruturas de microdrenagem em Unai.

Figura 48- Construgdes com material impedindo ou dificultandoo
escoamento de édgua. Infragdo ao Cédigo de Posturas - Art. 29.

Figura 49- Residuos de Construgéo Civil nos bueiros.
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4.3.3.2. Macrodrenagem . u

Destina-se ao escoamento final das aguas escoadas superficialmente,
inclusive as captadas pelas estruturas de microdrenagem, s&o compostos dos
seguintes-itens, sistema de microdenagem, galeria de grande porté, canais e
rios canalizados (GOIS, 1998).

Sendo assim, a macrodrenagem compreende a rede de'drenagem
natural, existente antes da ocupagdo do solo, as obras de macrodrenagem
retificam os cursos de agua natural e reduzem o percurso a ser vencido pelo

escoamento superficial.

O municipio de Unai possui macrodrenagem convencional como

sistema de microdrenagem, galeria de grande porte, canais e rios canalizadas.

As estruturas utilizadas atualmente para afastamento das aguas pluviais
sdo 0s corpos hidricos existentes e que atravessam a area urbana, o corrego

Canabrava que serve como local de atividades esportivas pela populagao.

Fiéura 50-Cémego Canabrava também utilizada para atividades fisicas.
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Figura 52-Cémego Canabrava em diversos pontos e acumulo de lixo e eros&o
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4.3.3.3. Sistema de Manutencdo da Rede de Drenagem

A manutengdo quando estd a cargo do Servico Municipal de
Saneamento Basico de Unai — Saae, que possui departamento com equipe

dedica a essa atividade.

Segundo relatos dos funcionarios envolvidos neste setor, a
manutencdo das infraestruturas de drenagem urbana geralmente tem sido
tratada com empenho da autarquia, mas existem gargalos que prejudicam o
setor, como nao existir dados da rede existente, quantos metros de rede,
quantas boca de lobo, bueiros e identificagdo dos pontos criticos.

Figura 53-Situacéo dos bueiros e funcionarios realizando a limpeza.

A manutengdo e Ilimpeza dos componentes do sistema de
microdrenagem expde os riscos que a comunidade cria para ela mesma, 0 q

pode causar acidentes, inundagdes pelo excesso de lixo nos bueiros.
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A Figura abaixo apresenta um problema grave relatado pela populagéo,
0 que mostra problemas de gestdo do servigo, principalmente nas ruas da

cidade.

Figura 54-Parte da rua cedendo podendo causar problemas de drenagem e
acidentes a populagéo.

4.3.3.4. Nivel de Autuacao da Fiscalizagdo em Drenagem Urbana

Pelo fato do Servigo Municipal de Saneamento Basico — Saae de Unai
ser responsavel pela manutengdo e limpeza do sistema, cabe a autarquia
realizar a fiscalizagdo, notificacdes e autuagdes, pois cabe o exercicio do poder

de policia e as aplicacdes das penalidades.

4.3.3.5. Orgdo Municipal Responsavel pela Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
O Servigo Municipal de Saneamento Basico de Unai — Saae é o

responsavel pela prestagdo do servico e conta com um corpo técnico

capacitado e qualificado.
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E atribuicio do Saae planejar, regulamentar, fiscalizar e projetar,
diretamente ou mediante contrato com organizagdes espécializadas em
engenharia sanitario efou ambiental, as obras relativas a construgéo,
ampliagéo, preservagdo ou remodelagdo dos sistemas publicos em drenagem
pluvial urbana.

4.3.3.6. Obrigatoriedade da Microdrenagem para Implantagéo de Loteamento ou Aberturas
de Ruas

A Lei Federal n° 9.785 de 1999 estabelece diretrizes para a
implantagdo de loteamentos ou aberturas de ruas considerando a infraestrutura

béasica necessaria.

A infraestrutura basica dos parcelamentos situados nas zonas
habitacionais declaradas por lei como de interesse social (ZHIS) consistira, no
minimo de vias de circulagdo, escoamento de aguas pluviais, rede para
abastecimento de agua potavel e solugdes para o escoamento sanitario e

energia domiciliar.

O Municipio de Unai apresenta legislagéo especifica quanto aos novos
loteamentos e a infraestrutura através do Plano Diretor. O mesmo acontece
com o Saae que tem regulamento proprio aprovado por Decreto Municipal n°
4.168, de 12 de abril de 2014 que estabelece normas técnicas e a implantagéo
de infraestruturas basicas para qualquer empreendimento / loteamento novo no
municipio, sendo necessario a aprovagéo do projeto basico junto ao Saae.
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4.3.3.7. Areas de risco de inundagdes
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Figura 55-Mapa de inundagoes.

4.3.3.8. Areas de Risco baseado em Relatérios da Defesa Civil Nacional

43.3.8.1. Relatério Consolidados da CENAD — Defesa Civil do Brasil — Ministério d
Integragé@o Nacional
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Segundo Relatério Consolidado do Servigo Geoldgico do Brasil —- CPRM, no
Municipio de Unai, existe 1 area suscetivel a inundagdo ou alagamentos
gerando consequentemente situagdes de risco a populagdo. E uma area que
possui caracteristica natural associada a alagamentos e inundagdes (planicie
de inundagéo), agravada por agbes antrépicas (construgdes irregulares,

retirada de mata ciliar, etc.).

O relatério apresenta vistorias de campo e do mapeamento geoldgico-
‘ geotécnico onde foi proposto determinadas agbes de intervencdo de

engenharia, seguindo o seguinte critério, a saber:

* Melhor relagdo custo/beneficio:

* Menor complexidade técnica:

+ Consideragéo de pontos que devido a prestagéo de servicos comunitarios
acarretam em maior aglomeragéo de habitantes, como escolas, postos de

saude e Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

. 43382 Intervencdes Propostas

Segundo o Relatério Consolidado de Intervencdes, o setor de risco do
Municipio de Unai, constante no estudo do CPRM, tem-se as seguintes

intervengdes, conforme o Quadro abaixo:

SR 01 Planicie do Rio Preto Intervencoes de demolicao e
relocacéo da populacéo e de
recuperacao ambiental.
Intervencdes n&o estruturais
Tabela 7-Grupos de Tipo de Intervencéo
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4.3.3.9. Andlise finalda CPRM

O SR1 corresponde a planicie de inundacdes do Rio Preto, Grande parte
do setor corresponde a Area de Preservagdo Permanente (APP) e esta
parcialmente ocupada. Sugeriu-se a remogdo de 24 moradias que estao

imediatamente junto ao rio, em Area de Preservacdo Permanente.
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434. Ac¢Oes Propostas para Defesa Civil

* Programa Defesa Civil na Educagdo — Conhecer para Prevenir: 0 objetivo desta
acao é semear nos pequenos o desejo por um futuro de maior seguranca em
relagdo aos desastres, através de agdes educativas para a prevencdo e
preparagdo contra as principais adversidades presentes na vida urbana e que

s&o hipbteses do cotidiano.

Agente Mirim de Defesa Civil — esta agao devera ser desenvolvida com alunos
do Ensino Municipal e abrir convites para as Escolas Estaduais e Particulares.
Os alunos serdo certificados através do recebimento de uma carteira de
identificacdo padrdo como comprovagao de sua participagao e incentivo para

que inicie as a¢des aprendidas, em casa e vizinhanca.

Cartilha Defesa Civil na Educacdo — Conhecer Para Prevenir: produgdo em parceria
com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania e Secretaria
Municipal da Educacdo, desenvolver uma cartilha de material grafico ilustrado,
contendo orientagdes divertidas sobre a seguranca e protecao das pessoas em seu

dia-a-dia em familia, especialmente em relagao a suas moradias.

Defesa Civil no Lar — esta acdo tem como objetivo o desenvolvimento das

atividades e ac¢des nos bairros.

Semana Municipal da Defesa Civil — esta agdo tem como objetivo despertar o
envolvimento da populagédo unaiense no sentido de redugéo de desastres, sendo
sugerido o més de outubro como data para preparar a esta semana, preparando

a populagao para o periodo de chuva. 9
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No contexto de prospectivas em relagdo ao saneamento basico no municipio
de Unai devemos avaliar os fatores socioeconémicos, culturais, politicos e ambientais
para a definicdo das estratégias a serem adotadas, a fim de promover a

universalizagao dos servigos que compreendem o saneamento basico.

O planejamento estratégico como um processo continuo de sistematizagcao e
ampliacédo do ‘conhecimento de um futuro contido, tem como intuito tomar decisdes atuais
que envolvam riscos e, através de uma retroalimentacao organizada e sistematica, medir o

resultado dessas decisdes em conforto com as expectativas alimentadas.

Visto isso, cabe aos atores envolvidos na promogdo do saneamento basico
definir as estratégias a serem seguidas, através de um planejamento envolvendo os

diversos stakeholders, atendendo de forma ampla os anseios da comunidade.

Entende-se como planejamento estratégico a técnica gerencial essencial para
a boa administracdo, que por meio da andlise do ambiente de uma organizagdo ou
sociedade, € possivel construir um diagnostico de oportunidades e ameagas, e pontos

fortes e fracos, para o cumprimento da sua missao.

Ele da o norte para que a organizagdo aproveite novos espagos e evite riscos,
gerindo recursos com maior eficiéncia, eficacia e efetividade, e com qualificagdo no

atendimento das demandas da sociedade.
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A analise SWOT é uma ferramenta de gestéo que pode ser usada na elabora¢go—"

5.1. ANALISE SWOT

do planejamento estratégico como forma de demonstragdo das analises dos ambientes
externo e interno de uma empresa, organizacdo ou do poder publico. A sigla é
originada das palavras strengths, weaknesses (fragilidades), opportunities

(oportunidades) e threats (ameacas).

A matriz SWOT no contexto do Plano Municipal de Saneamento Basico traga
uma analise da situagcdo atual dos eixos tematicos presentes no plano, pois o0s
objetivos devem ser formulados a partir da analise das ameacgas e oportunidades, e

das forcas e das fragilidades.

A figura ilustra graficamente a organizagdo da matriz SWOT, listando os quatro

fatores que se correlacionam em sua criagao.

FORCAS

Os pontos fortes
da cidade em cada As fragilidades da
eixo tematico. cidade em cada eixo
tematico.

As oportunidades para
a cidade se destacar
positivamente em cada SituagGes que podem
eixo tematico. impedir ou prejudicar o
plano de metas ,

Figura 56-Matriz SWOT.
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51.1. Infraestrutura de Abastecimento de Agua s 5

A infraestrutura de abastecimento de agua é um dos eixos mais estruturado no™

municipio de Unai, sendo que o mesmo é prestado pelo Saae.

O sistema de abastecimento de agua em Unai apresenta uma estrutura
grande, tanto fisica, como técnica de funcionamento, o que garante um servico

satisfatorio com poucas ressalvas pela populagdo.

A seguir os quadros A.1 ao A.4 séo listados os itens de reflexdo utilizados na
construgdo da analise SWOT, bem como a classificagdo e a descricdo de como isso

afeta a infraestrutura de abastecimento de agua.
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CLASSIFICACAO  ITEM REFLEXAO DESCRICAO
SAAE como O servigo é prestado pelo Saae, uma autarquia municipal, o que garante

FORC
AS

prestador de servigo
Percentual de 99%
da populagao
atendida
Qualidade de agua

Captacgdo de dgua no
rio Preto
Equipe técnica e
funciondrios
Otima infraestrutura
Magquinario
satisfatorio
Sistema de
Abastecimento
automatizado

Seguranga financeira

Laboratdrio proprio

Programas de
Educacao Ambiental
Departamento de
agua
Parcerias com Poder
Executivo, e 6rgaos
do Governo Federal

qualidade e satisfagdo pela populagdo.

O Saae consegue atende de forma satisfatéria 99% da populagao, indice
alto em comparag¢do com os demais municipios de Minas Gerais e do
Brasil.

Com relagdo aos parametros fisico-quimicos e bacteriologicos
examinados, pode-se verificar que os resultados da analise fisico-
quimica realizada na captacdo e tratamento, estdo dentro dos
pardmetros estabelecidos pela Portaria n 2.913/2011 do Ministério da
Saude.

A captacdo de dgua bruta é realizada no rio Preto e o volume de dgua é
excelente, o que garante o abastecimento por muitos anos.

O Saae apresenta um quadro de funcionarios qualificado e satisfatdrio,
garantindo a eficiéncia da autarquia.

0 Saae apresenta uma 6tima infraestrutura tanto fisica como técnica.
Os proprios servidores sentem seguranga quanto ao maquinario
existente na autarquia, esta satisfacdo garante segurancga.

Apresenta um monitoramento em tempo real desde a captagdo até a
distribuicdo, garantindo a eficiéncia no abastecimento.

O Saae possui controle financeiro e uma capacidade de formagdo de
caixa superavitario garantindo o pagamento de saldrios dos funcionarios
e fornecedores em dia, e recursos proprios para realizar investimentos.
Possui um laboratério de anélises de alto padrdo e com pessoal técnico
qualificado, garantindo o cumprimento da Portaria 2.914.

0 Saae possui um departamento ambiental que realiza excelente
trabalho de educacdo ambiental para funcionarios e populagdo
Existéncia de um departamento de dgua, o que melhora a comunicagdo
da autarquia com os funcionarios.

E satisfatéria o envolvimento do Saae com o Poder Executivo, érgdos do
Governo Federal como: Agéncia Nacional de Aguas — ANA, Ministério do
Desenvolvimento Regional, Funasa e outros.

Quadro 1-Forgas do SWOT SAA
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CLASSIFICACAO ITEM REFLEXAO DESCRICAO i e
naf -B
Captagaoe O crescimento da cidade aumenta o consumo e traz a necessidade de
tratamento exaurido = melhorar e aumentar a captagdo e tratamento de agua.
Deficiéncia de Com mudangas no Executivo a cada 4 anos, o Saae também sofre
planejamento mudangas na direcdo e com isso ho planejame to estratégico, que

estratégico constantemente é alterado, trazendo insegur anga.

Falta de aguas nas A dificuldade em levar agua tratada para a parte mais alta da cidade
partes mais altas da = causa periodo sem agua nestes locais.

cidade
Quantidade dedgua = Os pogos atuais nestas localidades nao atendem a demanda, sendo
no PATerraNoval, Il  necessario a perfuragdo de mais 3 (trés) pogos.

e lll insuficiente.
Quantidade de dgua = Os 2 pocos atuais nestas localidades ndo atendem a demanda, sendo

no PA Alvorada Il necessario a perfuracao de mais pogos.
insuficiente.
) Nascente em O distrito fica distante da sede municipal, a quantidade de agua nao
§ Garapuava atende de forma satisfatdria a comunidade e ndo ha funciondrio no local
g N3o ha gerador A energia elétrica é um problema na regido e a falta de um gerador é
L proprio grande.
Alto indices de A dgua captada e tratada é perdida na rede de distribuigdo, ou seja, as
perdas perdas apresentam indices elevados.
Varias ocorréncias = As adutoras sdo responsaveis para a agua chegar no destino, estas
nas adutoras ocorréncias causam problemas no abastecimento.
Falta de capacitacdo = O sistema de abastecimento de dgua é dindmico e precisa que
dos funciondrios funciondrios sejam capacitados para melhorar o desempenho.
Reservacao Depois da dgua ser tratada e antes de ser distribuida a populacéo,
insuficiente geralmente o excesso fica armazenado em reservatorios. Esta acdo traz

seguranga quanto ao abastecimento.
Qualidade dadgua @ A dgua de consumo na area rural e distrito s3o de pogos e o acesso

naarearural e muitas vezes é precario e insuficiente.
distrito
Rede antiga A rede de distribuicdo de dgua em alguns pontos da cidade é antiga e

isto pode ser uma das causas do alto indice de perdas.

Quadro 2-Fraquezas SWOT SAA
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ITEM REFLEXAO DESCRICAO

Programa de apoio

Politica Nacional de
Saneamento Basico -
PNSB

Emendas
parlamentares

Recursos federais

Captacdo de agua
direto da barragem

Capacitagao dos
funcionarios

Reflorestamento
Ampliacdo do
Sistema de
Tratamento

Criacdo de Setor de
Estudos Técnicos

Obras imediatas

Conclusao do PMSB

Sdo oferecidos diversos programas de apoio para a construcao e
melhoria dos sistemas de saneamento, um dos mais proficientes é o
Programa Salta Z, da Funasa, experiéncias da UFMG.

A politica nacional de saneamento basico é uma oportunidade, visto que
estabelece diversos deveres dos municipios, mas também lista direitos.

Existem ainda a possibilidade de liberagdo de recursos através de

emendas parlamentares, que podem ser utilizadas para a realizagao de

obras pontuais, melhorias ou ampliagdes de sistemas existentes.

Os recursos federais sdo uma oportunidade para a instalagao de

infraestrutura de saneamento basico, tais recursos podem ser

viabilizados via convénios como FUNASA, Ministério do

Desenvolvimento Regional, entre outros. Além destes recursos, existe

junto ao Ministério da Saude, através da FUNASA verbas como exemplo,

para os municipios implantarem caixa d’agua nas residéncias.

Mesmo com a quantidade satisfatoria de dgua no rio Preto, outra fonte

de captacdo pode ser diretamente da barragem que fica acima da

cidade.

Criar um programa de capacitagdo de servidores traz motivagdo e

melhora a qualificacdo dos funcionarios e com isso a qualidade do

servigo prestado.

Ao criar um programa de Geo-reflorestamento ira melhorar a qualidade

de dgua atual e no futuro.

O Saae apresenta area suficiente para ampliacdo da ETA, recursos

pr prics e um pré-projeto. A ampliacdo ira beneficiar a populagdo e
xaré_Wnai com condi¢des de abastecer a populagdo por muitos anos.

Uma oportunidade de desenvolvimento para o Saae é a criagdo de um

Setor de Estudos Técnicos para desenvolver solugdes para os problemas

técnicos como: perdas de dgua, abastecimento e outros.

0 Saae possui recursos proprios suficientes para realizar obras

imedia as e suprir a necessidade da populagdo a curto e médio prazo.

A conclusdo e adequacdo a legislacdo, o Municipio de Unai terd

prioridade ao acessar os recursos federais.

Quadro 3-Oportunidades SWOT SAA

103




PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE UNAI

P B Edison Luis Castro Martins - MEI
AMNOR - Associagé@o dos Municipios do Noroeste de Minas
ARGEIWMOR Prefeitura Municipal de Unai - MG

CLASSIFICACAO  ITEM REFLEXAO DESCRICAO
Excesso de A burocracia é um item que deve ser levado em consideragdao em
burocracia qualquer processo de planejamento, pois o tramite de processos em

diversos 6rgdos é moroso, devendo ser computado uma parcela de
tempo adicional em todos os programas/projetos.

Possibilidade de A ETA precisa ser ampliada juntamente com a captacao, a ndo e
racionamento execugdo desta agdo podera causar racionamento, principalmente nos
periodos de estiagem.
Insatisfacdo da A falta ou racionamento de dgua podera levar a populagdo a insatisfacao
populagdo com a autarquia e administragdo municipal.
Falta de energia A falta ou queda de energia frequente paralisa totalmente a captacao,

tratamento, aducdo e a distribuigdo de agua.
Pogos artesianos Os pogos artesianos apresentam pouca vazao e podera faltar agua
nestes locais que utilizam.
Reservatorios 0 reservatdrio é necessario para o equilibrio do abastecimento e a ma
conservagao e a quantidade insuficiente pode ser uma ameacga ao

AMEACAS

abastecimento.
Contaminacdodorio Unaiapresenta a producgdo agricola muito intensa e o cuidado ambiental
Preto é importante para evitar contaminagéo do rio Preto e demais perigos
como: veiculos de traﬁsporte com produtos perigosos e outros.
Falta de Plano de 0 abastecimento de agua é importante para todas as cidades, mas é
Emergéncia necessario que exista um Plano de Emergéncia.

Crescimento vertical = A drea urbana das cidades tem'crescimento cada vez maior e em Unai
ndo é diferente, o crescimento vertical aumenta o consumo em dareas
especificas, podendo ser uma ameaca.

Insustentabilidade = O tratamento de agua é um processo caro, que visa um montante muito

econdmica do setor | superior do que o municipio e/ou populacdo poderia,acarar. Isso faz
com que o Saae de Unai seja responsdvel pelos déficits causados pelo

sistema, empre com que a gestao seja eficiente.

Quadro 4-Ameagas SWOT SAA
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A analise SWOT da infraestrutura de abastecimento de agua aponta algumas
forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas, 0 Quadro 1 apresenta a analise SWOT

realizada para o sistema de abastecimento de agua em Unai.

- SAAE como prestador de servico - CaptagZio e tratamento exaurido
- Percentual de 99% atendimento da populagao - Deficiéncia de planejamento estratégico
- Qualidade da agua - Falta de 4gua na parte alta da cidade
- Captag&o de &gua no rio Preto - Quantidade de 4gua no PA Terra Nova insuficiente
- Equipe técnica e funcionarios - Quantidade de agua no PA Alvorada insuficiente
- Otima infraestrutura - Nascente em Garapuava
- Maquinario satisfatorio - Gerador préprio
- Sistema de Abastecimento automatizado - Alto indice de perdas
- Seguranca financeira - Virias ocorréncias nas adutoras
- Laboratério préprio - Capacitagao dos funcionarios
- Programas de Educag¢ao Ambiental - Reservagdo insuficiente
- Departamento de agua - Qualidade da agua na area rural e distrito
- Parcerias com Poder Executivo e Governo Federal - Rede antiga
- Programa de apoio - Excesso de burocracia
-PNSB - Possibilidade de racionamento
3 - Emendas parlamentares - Insatisfagé@o da populagéo
ey | - Recursos federal - Falta de energia
Ziks Captagdo de agua direto da barragem - Pogos artesianos
w - Capacitag@o dos funcionarios - Reservatérios
74 | -Reflorestamento - Contaminag&o do rio Preto
il | - Ampliagdo do Sistema de Tratamento de Agua Falta de Plano de E snci
- Criag#o de Setor de Estudos Técnicos = CORR TR FRIG 08 ST e o
- Obras Imediatas - Crescimento vertical
- Conclus&o do PMSB - Insustentabilidade econdmica do setor

Quadro 5-Matriz SWOT Abastecimento de Agua

As principais forcas relativas as infraestruturas de saneamento basico se
referem ao servico prestado pelo Saae, uma autarquia municipal, tendo a cobertura em

99% da populagdo. Esse aspecto torna o Saae uma referéncia estadual e nacional.

A principal fraqueza identificada é a capacidade de captacgdo e tratamento estar
no limite, o que torna o Saae fragil ao crescimento da cidade, mas esta questéo esta
sendo tratada com cuidado e seguranca. Ja existe um estudo da viabilidade técnica e

financeira para a solugéo.
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512 Infraestrutura de Esgotamento Sanitario

O sistema de esgotamento sanitario de Unai também é de responsabilidade Y

Servigco Municipal de Saneamento Basico — Saae, 0 que garante seguranga ao servigo

prestado.

O Servigo de coleta de esgoto atente 92% da populagéo e o tratamento do
esgoto coletado é de 100%, estes nimeros mostram a eficiéncia do Saae e do Sistema

de Tratamento de Esgoto municipal

Outro ponto positivo € a equipe técnica qualificada e o servigo de limpa-fossa

para atender localidades onde o Saae é o responsavel e ndo ha rede.

A area rural e distrito apresentam numeros negativos, ou seja, existéncia de
grande quantidade de fossas negras e segundo dados do Saneamento Rural da

Funasa, existe locais sem acesso a banheiro.

A auséncia de qualquer de um planejamento adequado é o principal fator que
influéncia a construcdo da analise SWOT. Porém nos demais quesitos esta analise se
assemelha com a do item anterior, visto que ambos fazem parte do setor de

saneamento como um todo.

A seguir sdo listados na Tabela A.5 até A.8 os itens de reflexdo utilizados na
construgédo da analise SWOT, bem como a classificagdo e a descricdo de como isso

afeta a infraestrutura de esgotamento sanitario.
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CLASSIFICACAO ITEM REFLEXAO

Servigo prestado
pelo Saae

Cobertura 94% de
coleta e 100%
tratado
Equipe técnica e
funciondrios
Laboratorio proprio

Estrutura tarifaria
satisfatoria
Capacidade de
formacao de caixa
Estrutura
administrativa
organizada
Logistica adequada
de maquindrios
Areas préprias para
novas ETEs
Servigo de Limpa-
Fossa

Rede coletora

Prefeitura Municipal de Unai -
o

DESCRICAO

O Saae presta um servigo satisfatério na coleta e tratamento do esgoto
e apresenta atualmente uma excelente gestdao administrativa e
financeira.

0 percentual de cobertura é uma forga no Sistema de Esgotamento
Sanitario. Este percentual traz seguranca na saude publica e ambiental,
podendo ser refletido em geragdo de empregos.

O Saae apresenta uma boa equipe técnica e de funcionarios, o que
garante eficiéncia de gestdo e satisfacdo da comunidade.

A qualidade e eficiéncia de um Sistema de Esgotamento Sanitdrio sdo
consequéncia das analises e acompanhamento dos parametros exigido
pelo Ministério da Satde. E a existéncia de laboratério com equipe
qualificada garante indices de eficiéncia altos.

O servico se mantém satisfatorio pois o Saae consegue se manter
autossuficiente com uma tarifa adequada.

A gestdo eficiente garante ao Saae a formagdo de caixa superavitdrio.

O Setor administrativo garante o suporte rapido ao departamento de
esgoto e assim os possiveis problemas sao solucionados com rapidez.

Por apresentar uma estrutura muito boa, é possivel ter maquinarios de
qualidade e logistica adequada.

Uma forca do Saae é ter acesso a dreas para possiveis ETEs no futuro e
caso seja hecessaria uma emergéncia.

Contrato com empresas de limpa-fossa garante a coleta em regides de
responsabilidade do Saae e que ainda ndo possuem rede coletora.

A existéncia de rede coletora com grande capacidade é uma vantagem

técnica muito boa.
Quadro 6-Forgas SWOT SES
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CLASSIFICACAO

FRAQUEZAS

ITEM REFLEXAO

Elevatoérias e ETE

Sistema de
bombeamento
Aguas Pluviais

Fossas negras

| Banheiros
Rede na margem do
Cérrego Canabrava
Arvores nos
canteiros centrais
Panes esporadicas

DESCRICAO

Elevatdrias e Estacdo de Tratamento de Esgoto trabalhando no limite, e
as lagoas facultativa e anaerdbica saturadas pelo lodo.

O Sistema de bombeamento atual é perigoso e pode n3o suportar, pois
ja vem dando problemas.

E comum moradores langarem as dguas pluviais na rede de esgoto, além
de ser considerado crime, causa excesso e efluente no tratamento que
foi dimensionado para uma certa quantidade.

Por n3o ter 100% da drea urbana atendida, é comum verificar a
existéncia de fossas negras no perimetro urbano e principalmente nos
distritos e drea rural. Além disso, quando cheias, sdo escavadas novas
fossas.

Ainda existe residéncias da drea rural e distrito sem banheiros

A rede construida préximo ao corrego Canabrava fica ameagada pelo
desbarrancamento das margens

As drvores sdo hecessarias a qualidade de vida, mas é comum tem as
raizes obstruindo a rede coletora de esgoto.

As: panes esporadicas no sistema de coleta tem causado derramamento

de esgoto bruto nos mananciais.

Quadro 7-Fraquezas SWOT SES
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CLASSIFICACAO | TEM REFLEXAO DESCRICAQ

Programa de apoio = Sdo oferecidos diversos programas de apoio para a construgéo e
melhoria dos sistemas de saneamento como a Caixa Econdmica Federal
(CEF), Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e outros.
Politica Nacional de = A politica nacional de saneamento basico é uma oportunidade, visto que
Saneamento Basico = estabelece diversos deveres dos municipios, mas também lista direitos.
(PNSB)

Recursos federais Os recursos federais sao uma oportunidade para a instalagdo de
infraestrutura de saneamento basico, tais como recursos podem ser
viabilizados via convénios com diversos entes da estrutura
governamental como Ministério do Desenvolvimento Regional, Funasa
entre outros.

Emendas Existe ainda a possibilidade de liberagao de recursos através de
parlamentares emendas parlamentares, que podem ser utilizadas para realizacao de
obras pontuais, melhorias ou ampliacdes de sistemas existentes.

Execucdo de Obras = O Saae se tornou autossuficiente financeiramente e assim, obras de
emergenciais e melhorias podem ser realizadas com recursos proprios e

OPORTUNIDADES

mao-de-obra propria.
Conscientizagdoda @ Através dos programas da Divisdo de Meio Ambiente é possivel realizar
populacao mobilizacao com a tematica do esgoto as reunides e audiéncias publicas,
em escolas conscientizando a populacao para a tematica.
" Melhorias na Com a revisao do Plano Diretor, e revisoes do Codigo de Posturas e o
legislacdo municipal = Caddigo de Obras, podendo definir multas para agdes que causem
problemas na rede de esgoto.
Leito de secagem A conservagdo da Estagdo de Tratamento de Esgoto com a dragagem do
para dragagem do lodo produzido pode aumentar a vida util do sistema.
lodo
Existéncia do PMSB A elaboragdo e aprovagao do PMSB podem facilitar o acesso a recursos
federais para o setor.

Quadro 8-Oportunidades SWOT SES.
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CLASSIFICACAO

ITEM REFLEXAO

Excesso de
burocracia

Possibilidade de

Multas

Eficiéncia no
tratamento

Crescimento vertical

e espacial

Redes antigas

Crescimento
desordenado

DESCRICAO

A burocracia é um item que deve ser levado em consideracao em
qualquer processo de planejamento, pois o tramite de processos em
diversos drgdos é moroso, devendo ser computado parcela de tempo
adicional em todos os programas/projetos.

A possibilidade de multas em decorréncia de panes esporadicas no
sistema de coleta com derramamento de esgoto bruto nos mananciais
pode ser um problema e desafio para o Saae.

Com o tratamento das lagoas facultativa e anaerdbica parcialmente
saturada e elevatoria trabalhando no limite pode acontecer a
diminuicdo da eficiéncia no tratamento.

A cidade de Unai tem um crescimento elevado e as construgdes verticais
acabam gerando uma quantidade maior de efluente para tratamento. O
mesmo acontece com hovos loteamentos, causando uma necessidade
de planejamento maior.

Em algumas regides da cidade como por exemplo o Centro, apresenta
uma rede de esgoto antiga e consequentemente pode acontecer
vazamentos.

A falta do Plano Diretor atualizado e o crescimento desordenado da
cidade pode ser uma ameaca grave ao Sistema de Esgotamento.

Quadro 9-Ameagas SWOT SES.
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O Quadro 1 mostra a matriz SWOT construida a partir da analise do sistema de

classificagao.

%]
el
T
x |
8]
=
=
=

- SAAE como prestador de servigo

- Cobertura de 94% e 100% tratado de esgoto
- Equipe técnica e funcionarios

- Laboratorio préprio

- Estrutura tarifaria satisfatoria

- Capacidade de formacao de caixa

- Estrutura administrativa organizada

- Logistica adequada de maquinario

- Areas préprias para novas ETEs

- Elevatdrias e ETE

- Sistema de bombeamento

- Aguas pluviais na rede de esgoto

- Fossas negras

- Banheiros

- Rede na margem do Corrego Canabrava
- Arvores nos canteiros obstruindo a rede
- Panes esporadicas

- Servigo de Limpa-Fossa

- Rede coletora

- Programa de apoio .

- PNSB - Excesso de burocracia

- Emendas parlamentares - Possibilidade de multas

- Recursos federais - Eficiéncia no tratamento

- Execugdo de obras - Crescimento vertical e espacial
- Conscientizag&o da populagdo - Redes antigas

- Melhorias na legislagao municipal - Crescimento desordenado

- Leito de secagem para dragagem do lodo
- Conclusdo do PMSB

- Poluigéo dos corpos hidricos na zona rual

Quadro 10-Matriz SWOT de Esgotamento Sanitario de Unai.
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5.1.3. Infraestrutura de Aguas Pluviais

rede de aguas pluviais estruturada e planejada e pontos importantes da cidade, como o
Centro ndo tem rede subterranea, o que causa um grande transtorno para a

comunidade, principalmente para os cadeirantes e pessoas idosas.

Nota-se que em pontos da cidade o volume de &gua durante o periodo de
chuvas intensas causa acidentes graves e inundag¢des. Sendo um dos maiores

problemas a ser enfrentado na administragéo pubica e pelo Saae.

A seguir sdo listados os Quadros A.9 até o Quadro A.12 os itens de reflexdo
utilizados na construcdo da analise SWOT, bem como a classificagéo e a descrigéo de

como isso afeta a infraestrutura de aguas pluviais.

CLASSIFICACAO | |TEM REFLEXAO DESCRICAO

Saae como O servico é prestado pelo SAAE, uma autarquia municipal, o que garante
prestador de servico = qualidade e satisfagdo pela populagdo, com equipe preparada.
Topografia favoravel = O municipio apresenta uma caracteristica satisfatoria, ou seja, uma

ao escoamento topografia favoravel para desenvolver uma rede pluvial.
superficial
Regulamento do O SAAE tem um regulamento proprio que garante a acdo de fiscalizagdo

Saae e Cadigo de e autuacdo, também garantido pelo Cddigo de Posturas que esta em
Posturas fase de revisdo.

Existéncia de rede A existéncia de rede pluvial em pontos estratégicos da cidade garante

pluvial em pontos um escoamento mais rapido em locais mais criticos.

FORCAS

estratégicos

Manutencao e O Saae tem um departamento exclusivo para a drenagem urbana com
limpeza da rede funcionarios preparados que realizam a manutencao periddica e limpeza
dos bueiros.
Macrodrenagem O Cérrego Canabrava serve como macrodrenagem e contribui

grandemente para evitar alagamentos com proporgdes majores.

Quadro 11-Forgas SWOT Drenagem
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CLASSIFICACAO  |TEM REFLEXAO DESCRICAO & j/ F
Cadastro técnico de = O municipio ndo dispde de um cadastro de drenagem, hem WA{;,./
drenagem mapeamento dos pontos mais criticos.
inexistente
Plano Diretor e O Plano Diretor de Unai estd em revisdo como o Cadigo de Posturas, o
legislacao que torna vulnerdvel a aplicacdo de sansdes administrativas aos
usuarios.
Nao tem receita Por o um eixo do saneamento com menos visibilidade e s6 lembrado em
propria periodo de chuvas intensas, hdo ha receitas especificas de arrecadagdo.
Bacias de contencdo | A falta de Bacias para reter a agua da chuva em periodos chuvas
3 intensas é necessaria.
u Pontos criticos Ha diversos pontos criticos de actimulo de dgua da chuva nos periodos
g mais intenso, o que causa acidentes e transtornos graves a populagao.
w Areas de Risco O Ministério da Integracdo Nacional e a Defesa Civil Nacional

LigagGes
clandestinas de
esgotamento
sanitario
Inexisténcia de
registros histoéricos

identificaram locais em dreas de risco e sugeriram a remogao das
residéncias. Até mesmo a Estagdo Elevatdria de Esgoto se encontra em
area de risco identificada no diagndstico da Defesa Civil.

Como o sistema de manejo de dguas pluviais no municipio de Unai
atende pontos mais criticos, é possivel e comum que moradores lancem
a agua pluvial na rede de esgoto, conforme entrevistas com moradores.

N&o ha registro histdricos de periodos chuvosos mais intensos, o que
poderia trazer um melhor planejamento das agGes.

Quadro 12-Fraquezas SWOT Drenagem
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CLASSIFICACAO  |TEM REFLEXAO DESCRICAO

Incentivos federais O governo incentiva, através de recursos, o municipio a construir e
instalar sistemas de drenagem para a contengao de enchentes. Estes
recursos podem ser viabilizados via convénios com diversos entes da
estrutura governamental como Ministério do Desenvolvimento

Regional, Funasa, entre outros.

Revisdo e O Plano Diretor de Unai estd em revisdo, momento oportuno para se
atualizagdo da construir diretrizes sélidas para o setor, o mesmo pode ser feito com a
legislacao revisao do Cadigo de Posturas.

Programa de Apoio Sdo oferecidos diversos programas de apoio a construgdo de melhorias
dos sistemas de saneamento, um dos mais proficuos é a Caixa

OPORTUNIDADE
S

Econdémica Federal como principal intermediador e o BID, dentro outros.
Politica Nacionalde = A politica nacional de saneamento basico € uma oportunidade, visto que
Saneamento Basico estabelece deveres dos municipios, mas também lista direitos.
(PNSB)
Conclusdao doPMSB A elaboracdo e aprovacao do PMSB podera ser um instrumento de
acesso a recursos federais, pois o PMSB passou a ser condicionante.

Quadro 14-Oportunidades SWOT Drenagem

CLASSIFICACAO ITEM REFLEXAO DESCRICAO
Excesso de A burocracia é um item que deve ser levado em consideragao em
burocracia qualquer processo de planejamento, pois o tramite de processos em

diversos 6rgdos é moroso, devendo ser computado parcela de tempo
adicional em todos programas e projetos.

Inexisténcia de N&o ha projetos nem planejamento de criagao de um Sistema de

projeto e Manejo de Aguas Pluviais, o que causa um perigo futuro.
planejamento
Falta Investimento = O manejo de dguas pluviais é lembrado somente em periodo de chuvas

intensas e a falta de planejamento faz com que ndo ha investimentos
adequados no setor.

AMEACAS

Ocupacgdo em APP | As construgdes invadiram as areas de protegdo permanente e isto causa
um impacto ambiental grande no escoamento e contengdo da dgua.

Assoreamentodos = O assoreamento dos corpos hidricos existe no municipio e a falta de

corpos hidricos planejamento fara aumentar, o que no futuro pode ser um grave
problema.
Aumento da As ruas das cidades a cada dia sdo impermeabilizada através de asfaltos

impermeabilizagdo = e outros sistemas, causando velocidade na agua nas vias urbanas.
do solo

Quadro 13-Ameagas SWOT Drenagem

114



-

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE UNA

Edison Luis Castro Martins -
AMNOR - Associagao dos Municipios do Noroeste de Mi
Prefeitura Municipal de Unai -

O Quadro 4 mostra a matriz SWOT construida a partir da analise da
infraestrutura de manejo de aguas pluviais do Municipio de Unai, listando seus itens de
reflexdo e sua classificacdo, permitindo construir uma andlise completa sobre os

fatores componentes da matriz.

: - Cadastro técnico de drenagem
EPARSRTC Pressiensic ac e - Plano Diretor e legislagéo "
| - Topografia favoréyel - N&o ha receita propria
=4 | - Regulamento do SAAE e Codigo de Posturas - Bacias de contanao
il | - Existéncia de rede pluvial em pontos criticos - Pontos eriticos
E - Manuteng@o e Limpeza da rede e bueiros - Areas de Risco

- Macrodrenagem - Ligagbes clandestinas de esgoto

- Inexisténcia de registros histéricos

- Programa de apoio - Excesso de burocracia

- PNSB - Inexisténcia de projetos e planejamento
- Revis@o e atualizacao da legislagio - Falta de investimento

- Recursos federais - Ocupacao em APP

- Incentivos federais - Assoreamento dos corpos hidricos

- Conclus2o do PMSB

- Aumento da impermeabilizacéo do solo

Quadro 15-Matriz SWOT de Manejo de Aguas Pluviais.
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6. METAS, ACOES E PROGRAMAS

As propostas de agbes e projetos apresentados neste capitulo — Agdes,
Programas e Metas do PMSB s&o resultados de um processo de analise e consultas
realizadas por ocasido das inUmeras reunides, audiéncias e pesquisas, assim como,
andlise de sua viabilidade e temporalidade de execucdo, considerando o prazo
emergencial — E, periodo de até trés anos, o curto prazo — C, periodo de até 4 anos, o

médio prazo — M, periodo de 5 a 8 anos e o longo prazo - L, periodo de até 20 anos.

Estas acdes e os projetos foram classificados nas seguintes areas:
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem pluvial e desenvolvimento

institucional.

O alcance deste PMSB é de vinte anos, apesar de algumas ag¢des propostas
terem prazos de execucgdo maior e/ou terdo carater permanente. Os periodos que

classificam as prioridades foram definidos pelo Comité de Coordenacéo do PMSB.

O Quadro apresenta as siglas utilizadas para caracterizar a prioridade, define
os periodos de sua realizagdo e convenciona cores que sinalizam para o grau de
dificuldade para sua viabilizagéo e implantagdo. Em todas as agdes, a participagao da
populacdo é de grande importancia, ou seja, a chave do sucesso do plano, pois dela

também dependem os resultados esperados.
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PRIORIDADE
E Emergencial (até 3 anos)
C Curto Prazo (até 4 anos)
MMeédio Prazo (até 8 anos)
L Longo Prazo (até 20 anos)

ALTA DIFICULDADE DE EXECUGAO - envolve cooperacdo Estadual,
Federal, Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario. A viabilidade da aca
projeto depende da cooperacéo de terceiros ou da formulacdo de novos
regramentos juridicos

MEDIA DIFICULDADE DE EXECUCAOQ - envolve cooperagéo entre o

Poder Executivo Municipal e o Poder Legislativo Municipal ou entre entidades
representativas. A viabilidade da acdo se da devido ao gerenciamento interno
no ambito do executivo municipal e legislativo.

BAIXA DIFICULDADE DE EXECUGCAO - envolve o gerenciamento ‘
interno no Ambito do executivo municipal.

Quadro 16-Definigbes de prazos e prioridades.

No passar dos anos podera vir a acontecer uma proposta de gestao associada
para a prestacdo dos servicos de agua e de esgoto sanitario, o Municipio
obrigatoriamente devera constituir uma instancia para compartilhar a gestao destes
servigos, fiscaliza-los, empreender a regulagdo e possibilitar o controle social. O
municipio ndo pode abrir mao de sua autonomia municipal, nem se afastar do espirito
da Politica Nacional de Saneamento Basico proposta na Lei n°® 11.445/2007 em

compartilhar o saneamento basico e promover sua gestdo de forma integrada.
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6.1.INFRAESTRUTURA INSTITUCIONAL DO SETOR DE SANEAMENTO BASICO

O diagnostico do saneamento basico do Municipio de Unai apontou poucos
problemas de ordem ambiental, social, técnica e financeira. Isto leva uma segurancga a
populagdo que acaba recebendo um atendimento satisfatério para os servicos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario e drenagem urbana, tornando uma

cidade segura e sustentavel.

Alguns dos maiores problemas na area dos eixos de abastecimento de
agua, esgotamento sanitario e drenagem urbana e manejo das aguas pluviais, ou seja,
do saneamento basico no Municipio pode-se citar a capacidade de captacédo e
tratamento e a necessidade de ampliagdo da estagdo de tratamento de agua - ETA; ja
o sistema de tratamento de esgoto sanitario (SES) atende 92% da sede municipal, mas
existe problemas na estacdo de tratamento de esgoto — ETE, pois as lagoas facultativa
e anaerobica encontram saturadas por causa do excesso de lodo. Nos distritos e area
rural, a forma existente de tratamento de esgoto é a individual, por meio de fossas
negras; o0 manejo das aguas pluviais e drenagem urbana existem em pontos criticos da

cidade.

O Municipio contempla uma Estacéo de Tratamento de Agua e o servigo é
prestado por autarquia municipal — Saae e forma eficiente e tem a satisfacéo da
populagdo. De acordo com informagdes levantadas, o servigo atende 99% da area

urbana e a populagéo esta satisfeita com o servigo prestado.

O Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) é prestado e operado pelo Saae,
sendo o indice de coleta é de 92% e todo o esgoto coletado é tratado.
A Tabela 2 apresenta o cenario futuro e realista para o Setor Institucional

do Saneamento Basico de Unai.
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CENARIO ATUAL CENARIO FUTURO @ ;’V/c
SITUACAO POLITICO - OBIJETIVOS = %5 ‘é
INSTITUCIONAL DO SETOR DE >4 ~
SANEAMENTO BASICO o

Auséncia de marco regulatério
para o saneamento basico do

municipio.

Sem estruturacao institucional,
ou seja, sem defini¢bes de
atribuicbes, competéncias e
responsabilidades no que se
refere a aspectos operacionais
e gerenciais.

As condicionantes do

saneamento basico geridas
pela Prefeitura Municipal de
Unai estdo a servico da
autarquia municipal - Saae
englobam os 3 eixos
(abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e
drenagem).

Auséncia de regulacdo dos
servi¢os de saneamento

basico.

1. Criacdo de legislacdo municipal para o saneamento basico

2. Criagdo sobre forma de Lei do Conselho Municipal de Saneamento, com
regulamento e agenda das reunides.

3. Estabelecer um Programa de capacitagdo e motivagdo dos recursos hum
(servidores municipais) aplicados a drea do saneamento basico.

4. Adaptar procedimentos, ajustando ou modificando a relagao entre secke-
~afins (interacdo de ac¢des, programas e projetos em saneamento basico)

5. Aplicacdo das propostas do PMSB

6. Identificar empreendimento habitacionais (loteamento/chacreamento urbano
e rural) em projeto para permitir planejamento da infraestrutura de
saneamento e compatibilizar com o planejamento para a implantagdo d¢
—SAA- Drezﬁé

7. Regulacao dos servigos de saneamento basico (abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, drenagem e limpeza publica) com efetiva agéo@
garantir a qualidade do servico. PQD(;Q‘//1

8. Desenvolver e implantar o Sistema de Informagao Municipal de Saneamento
Basico

9. Desenvolver um sistema de indicadores em saneamento basico.

10. Realizar a cada 2 anos a Conferéncia do Saneamento Basico
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6.2. INFRAESTRUTURA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O diagnéstico técnico participativo realizado para o sistema de abastecimento de
agua de Unai, mostra que o servigo é prestado pelo Servico Municipal de Saneamento
Basico de Unai — Saae, uma autarquia municipal, apresentando satisfacéo pela populagéo
principalmente na qualidade da agua fornecida, com cobertura de 99% da area urbana. O
Municipio de Unai tem como captagdo de agua tipo superficial, localizada as margens do
rio Preto. O tratamento é processado em Estacéo de Tratamento de Agua
— ETA convencional. Da ETA a agua é conduzida aos reservatérios semienterrados, e

apds abastecendo a populagdo, através de redes de distribuicdo numa extensédo com

466,13 km.

O levantamento mostrou suas principais caracteristicas, apontando as
capacidades instaladas, bem como os problemas que eles apresentam, conforme

verificado nos levantamentos.

O cenario definido para o estabelecimento dos programas, projetos e acoes é o
cenario realista, visto que este cenario apresenta metas factiveis e condizentes com a
realidade do Municipio de Unai, além de atender todos os anseios da populagdo ouvida

para a realizacdo do diagnostico.

Analisando detalhadamente a Tabela podemos verificar as sugestées de
objetivos, programas, projetos e agdes necessarios, visando estruturar as agles

necessarias para a concretizagdo do cenario tragado e universalizacdo do servigo.
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SITUACAO DA
INFRAESTRUTURA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA

OBIETIVOS

-Abastecimento é realizado pelo
Saae.

- Situacgdo satisfatoria do Sistema
de Abastecimento de Agua.

- 99% da sede municipal é
servida com agua tratada.

-Distribuicdo ineficiente de dgua
otavel por fontes alternativas
‘a zona rural e distritos.

-Existéncia de programa de
controle e vigilancia da
qualidade da agua de
abastecimento (vigidgua) no
sistema convencional, todavia é
ausente no sistema alternativo.

- Servicos sem regulagado pela
ARSAE.

- Hidrémetro em 100% da
cidade.

Elaboracdo do Plano de Seguranca da Agua

Elaboragdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos para ETA

Ampliacdo e reforma da Esta¢do de Tratamento de Agua — ETA Unai

Modernizar e ampliar a captacdo de dgua bruta no rio Preto

B > ™ B

Construcdo de uma adutora da ETA diretamente para os bairros
localizados a margem esquerda do rio Preto (Agua Branca Il, Curva do Rio,
Alvorada etc.) “atualmente com pogos”

Construcdo de adutora da ETA até a UFVIM passando pelo bairro Mansdo
Sul.

Construcdo de reservatoério no bairro Mansao Sul para abastecimento de
agua nos bairros adjacentes e UFVIM

Construcdo de reservatorio entre os bairros Laguna e Bela Vista

Construcdo de rede adutora do bairro Divinéia até reservatdrio no bairro
Bela Vista passando pela avenida Governador Valadares

10.

Construcdo de reservatdrio de 2mil/m? no bairro Industrial e bairros
adjacentes

11.

Estabelecer abastecimento de dgua definitivo no bairro Mansdes Sul e
bairros adjacentes, em parceria com empreendedor privado mediante
perfuracdo de 1 pogo artesiano no bairro Sagrada Familia com construgdo
de rede até o centro do bairro sendo instalado um reservatério de 100 m?

12.

Ampliacdo do cadastro de rede com manutencdo e revigoramento das
acOes de Controle de Perdas

13

Capacitacdo continuada dos servidores para qualificacdo e melhoria do
atendimento

14.

Programa Permanente de Preservacdo de Nascente e Preservagdo dos
Mananciais.
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-Auséncia de controle social ou
planejamento das acBes de

saneamento basico.

15.

Estudo de concepgdo para otimizagdo do Saae te-rovas captagdes,
detalhamento e viabilidade econdmica.

16.

Constituicdo de mecanismos de financiamento especificos para garantir o
abastecimento de dgua dos aglomerados rurais ou dispersos.

17

Elaborar um Plano de Emergéncia e Contingéncia para o Sistema de
Abastecimento de Agua

18.

Resolver caréncia de abastecimento na area rural e assentamento, como
por exemplo: através de construcdo do sistema SALTAz, chafarizes,
cisternas

ils)

Realizar a cada 2 anos pesquisas de satisfacdo para o abastecimento de
agua

20.

Implantacdo ou Convénio com um Agéncia Reguladora para regularizagdo
do SSB — Lei n2 11.445/2007
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SINTESE DE PROGRAMAS DE INFRAESTRUTURA DE ABASTECIMENT; I;E AGuA

Objetivos Programa Prioridade do Agdbes/Projetos
almejados Programa
Orientar sobre a instalacdo de reservatério domésticos (Caixa d’3;
Cadastrar a rede de distribuicdo da zona rural
Alta Manutencdo e modernizagdo do sistema de abastecimento de dg
zona urbana S
Modernizacdo do Sistema de Abastecimento de Agua na a'rea[gggr
1,2,3,4,5, Aumento da vazdo de agua tratada fornecida ao sistema de gbast
6,7,8,9, 10, Programa de de dgua da zona urbana
11,12, 13, Manutencdo da Identificagdo de novos mananciais para abastecimento da zona ui
14, 15, 16, Universalizacdo rural
‘ 17,1819 Inser¢do de novos empreendimentos na rede de distribui¢do de a
zona urbana
Médio Reestruturar o sistema de abastecimento de dgua dos Distritos e
comunidades
Manutengdo periddica dos itens que compdem o sistema de
y abastecimento de dgua
Conscientizacdo da populagdo para o uso racional de agua
Elaboracdo do Plano de Seguranca da Agua - PSA
Frogram de Realizagdo periddica de analises para o controle da qualidad%
1,23,4,5, Melhoria da
6,9,10, 11, Qualidade & Alta Solicitar a apresentagé‘o.e desgnvolver um bancq c!e'dados atualiz
12 Seguranca da outorgas de pogos artesianos instalados no Municipio.
Kaua Revitalizacdo do manancial i
Implantar uma Estagdo de Tratamento de Agua no Distrito e comi, .
Provaranis ds Criacdo do Plano emergencial em casos de danos ao sistema de
4,5,7,8, abastecimento, tais como:
10, 16, Emer'ger:aa.s € Media * Contaminag¢do de manancial
ERnthg=iehs * Falta de Energia Elétrica




)
7 ATN

« Rompimento de adutora “._* N
« Gestdo de residuos sélidos e tratamento de lodos
e Recuperag¢do de pavimentacdo das vias publicas danificadz '
as intervencgdes na tubulacdo de dgua g
Programa de Implantacdo de pogos para captacdo de agua
3,4,9,10, melhoria da Cadastrar a rede de distribuicdo da zona rural
12 13 15 qualidade da Alta Conscientizagao quanto ao uso de hiploclorito
e agua na zoha Realizagdo Periddica de Analises Fisico, Quimicas e Microbioldgic:
rural Pogos localizados na zona rural,"com defini¢do dos pontos de ¢
Programa de Campanhas de Conscientizacao quanto aos Aspectos Qualitativos
Educacao . Quantitativos da Agua Distribuida no Perimetro Urbano
1geld Sanitaria e Media Campanhas de Conscientizagdo quanto aos Aspectos Qualitativos
Ambiental Quantitativos da Agua Distribuida na Zona Rural
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6.3. INFRAESTRUTURA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Analisando detalhadamente a Tabela, podemos verificar as sugestbes de
objetivos, programa, projetos e agOes necessarias, visando estruturar as agdes
necessarias para a concretizagdo do cenario tragado para a vertente de esgotamento

sanitario.

Atualmente, o Municipio apresenta um Sistema de Esgotamento Sanitario
(SES) e uma Estagdo de Tratamento de Esgoto (ETE) sendo operado pelo Servigo
Municipal de Saneamento Basico — Saae de Unai. O servigo compreende ao indice de

atendimento de 92%, sendo que o volume coletado, 100% é tratado.

Em Unai, de acordo com os dados do IBGE (2010), sé&o registrados 24.249
domicilios particulares permanentes sendo que 19.555 estdo na zona urbana e 4.694 na
zona rural. Ao avaliar o tipo de destinacdo dada aos esgotos sanitarios, se observa que o
atual sistema de esgotamento sanitario apresenta uma extensdo total de 298,41 km. Esta
rede coletora conduz os despejos para estacéo elevatéria e sendo recalcados até a estacéo
de tratamento de esgotos (ETE), que funciona por meias lagoas australianas, mas podemos
verificar que também existe sistemas individuais em alguns pontos da cidade. Nos distritos e

' area rural o sistema utilizado é individual e por meio de fossas negras.
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SITUACAO DA
INFRAESTRUTURA DE
ESGOTAMENTO SANITARIO

OBIETIVOS

O servigo é prestado pelo Saae.

O Sistema de Esgotamento Sanitario
atende de forma satisfatéria a
populacdo atingindo 99% da area
urbana.

A Estagdo de Tratamento de Esgoto
trata 100% do esgoto coletado

Existe presenca de alternativas
individuais fossas na area urbana,
distrito e rural, e até residéncias sem

banheiro na zona rural.

N3o existe o Plano de Seguranc¢a da
Agua - PSA

Sistema de disposicdo de efluentes
precarios na zona rural.

1. Elaboragdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos
para SES

2. Elaboragdo de um Plano de Emergéncia para o Esgotamento
Sanitario

3. Elaboragdo de estudo com o diagndstico e reestruturacao do
Sistema de Esgotamento Sanitario - SES

4. Ampliagdo e reforma da elevatdria final no bairro Cachoeira

e

Realizar a Dragagem e Limpeza da Lagoa Anaerdbia na ETE

Elaboragdo de projeto e construgdo do leito de secagem

Cadastro e manutengao preventiva da rede

Reforma das elevatérias

©[oo ||

Localizar e dar visibilidade ao Pogo de vista (PV)

10. Expansdo da rede de esgotamento sanitario em todo perimetro
urbano, atingindo 100%.

11. Combate as ligagGes clandestinas na rede de esgoto da zona
urbana.

12. Estudo de rede auxiliar na parte antiga da cidade em
substituicdo das manilhas.

13. Melhorias sanitarias /domiciliares com implantagao de
Programas de Saneamento Rural nos Distritos

14. Cria¢do de um Padrdo de Fossa Séptica Ecoldgica para zona
rural.

15. Formacdo do quadro funcional qualificado para atender os
servigos do SES
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SINTESE DE PROGRAMAS DE INFRAESTRUTURA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Objetivos Programa Prioridade do Acdes/Projetos
almejados Programa ~
Programa de Média Criagdo de um plano emergencial para danos e falhas nw
13,59 Prevengao,_ emergencia Média Fiscalizacdo e vigilancia sanitdria na zona urbana
e contingencia
89, 12, Programa de Melhorias Melhorias sanitarias/domiciliares na zona rural
sanitarias e domiciiiares Alta Fiscalizacdo e vigilancia sanitdria na zona rural
134 na zona Rural Criacdo de um Padr3o de Fossa Séptica Ecoldgica para o Mu
Criacdo e implantacdo de programa de educagdo ambiental
Programa de Educagao visem o contexto geral do uso do equipamento publico rela:
15 L . Alta oa i
Sanitdria e Ambiental ao esgotamento sanitario
Campanhas de conscientizacdo quanto ao encerramento d
1 PESGINR GR fRNeER Alta Monitoramento do corpo receptor

do corpo receptor
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Da mesma forma que as outras vertentes, foram analisadas as causas e fraquezas
do sistema como um todo, apresentando suas principais caracteristicas e capacidades,
levando alternativas acerca da correta estruturacdo do sistema tracando as demandas

futuras e avaliando a capacidade que o sistema devera ter para atente-las.

Dentro do contexto de saneamento ambiental, o sistema de drenagem é o
responsavel, primordialmente, pela coleta, manejo e disposi¢cdo das aguas pluviais em
corpos d’agua aptos para sua recepgao. Este servigo é de responsabilidade do Servigo

Municipal de Saneamento Basico — Saae de Unai.

Nessa definigdo, utiliza-se a palavra manejo para dar maior abrangéncia
ao tratamento dado as aguas coletadas que deve contemplar, além da condugéo dos

escoamentos, as possibilidades de amortecimento e infiltragao.

Em Unai, o sistema de drenagem de aguas pluviais limita-se a parte da
cidade com poucas estruturas existentes, isso se deve principalmente ao crescimento
desordenado e a falta de planejamento urbanistico da cidade e a escassez de recursos

financeiros para este eixo.

Alguns pontos periféricos da cidade ja estdo sofrendo com areas alagadas e
grande volume de agua em enxurradas, causando prejuizos a infraestrutura existente,
como a pavimentagdo asfaltica, além de expor a populacdo a riscos diversos. No
Municipio ha rede pluvial em pontos mais criticos, e os problemas pela falta deste

servigco pode afetar diretamente as residéncias da zona urbana.
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O cenério definido para o estabelecimento dos programas, projetos e acoes
€ o cenario realista, visto que este cenario apresenta metas factiveis e condizentes
com a realidade do Municipio de Unai, além de atender todos os anseios da populacéo
ouvida para a realizagio do diagnostico.
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SITUACAO DA
INFRAESTRUTURA DE AGUAS

PLUVIAIS

N

OBIJETIVOS

- Maioria das ruas da cidade nao apresentam
pavimentacdo.

- Escoamento superficial por meio de sarjetas
e meio fios.

- Alguns pontos da cidade apresentam

galerias pluviais para amenizar a quantidade

de agua.

- Macrodrenagem natural pelo Cérrego
Canabrava.

- Auséncia de programas de arborizagdo.
- Existéncia de BarraginhasSe curva de nivel

de forma discreta na Zona Rural.
- Regulamento do Saae serve como base

para fiscalizacao.

- Necessidade de revisdao do Plano Diretor e
do Codigo de Posturas.

- Falta de planejamento de novos
loteamentos.

1. Elaborar o Plano Diretor de Manejo de Aguas Pluviais

2. Desobstrugdo/Manutencdo de redes de dguas pluviais

3. Apresentar tecnhologias de baixo impacto como bacias de
amortecimento e ou bacias de contengdo de aguas pluviais

para o controle de inundagoes.

4. Ampliagado dos sistemas de Microdrenagem

5. Monitoramento pluviométrico, fluviométrico e

sedimentologico

6. Elaborar plano de construgdo, conservagao e melhoria de

vias rurais com diretrizes de conservagao do solo,
integrando a gestdo de aguas da microbacias.

7. Cadastro de dreas de risco

8. Aumento do efetivo do Saae para manutencao das redes




SINTESE DE PROGRAMAS DE INFRAESTRUTURA DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PI

passivos ambientais

Objetivos Programa Prioridade Agdes/Projetos
almejados do
Programa
1,2,3,4, | Programade Elaboracdo e execucgdo de Projeto da Rede dw
5,6,7,8, | Universalizacdo dos Pluvial Urbana
192,’11(;;1114’ servigos de drenagem Al Cadastrar zonas criticas com assoreamento e glagame
15 16 e Capacitagdo profissional para os servidores publicos
17 municipais
Programa de Adquirir equipamento para limpeza e manutencdo da
manutencao e dispositivos de drenagem urbana '
preventiva Identificar as ligagdes irregulares de esgoto na rede d
2,3,4,5, L e transporte de agua pluvial apds implantagdo do sist.
6,78 Média drenagem |
Pavimentac3o dos logradouros da zona urbana e das
principais comunidades rurais
Limpeza dos sistemas existentes e daqueles aggnstru_
Programa de o Criacdo e implantacdo de programa de educagdo.amk
le7 " . Média . X 2 .
educacdo ambiental relacionado a conservagdo do sistema de drenagemu
Programa de Elaboragdo de um projeto de lei Municipal para estab
1, 2,3,4, | crescimento um marco legal de drenagem urbana
5, 6,7 e 8 | sustentavel do Média Elaboracdo do Plano Diretor de Drenagem Urbana
perimetro urbano Controle e Fiscalizagdo do Uso e Ocupagdo do Solo
Programa de Protecdo das APPs remanescentes (parceria com BI"E}
recuperacao dos de servigo de abastecimento de agua)
1,4 Média

Criacdo e recuperagdo de Areas Verdes

Executar acdes de revegetacgao
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6.5.ESTRATEGIA DE ACAO PARA A IMPLANTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO

O Plano Municipal de Saneamento Basico devera ser efetuado em um
periodo de 20 anos, se estabelecera por linhas de agdo que devem se articular
com as demais instituicbes publicas estaduais e privadas visando a superagao

dos problemas diagnosticados.

As acgbes se estenderdo em programas especificos a serem
desenvolvidos pelas secretarias municipais e seus respectivos departamentos,

conforme diretrizes propostas e metas estabelecidas.

Os programas serdo compostos por um conjunto de agdes (projetos,
atividades, entre outros) que deverdo resultar em obras, bens e servigos

oferecidos a sociedade.

Nessa definigéo, as linhas de agao para a execugdo do Plano Municipal
de Saneamento, serdo subdivididas em quatro esferas, cuja apresentacéo a

seguir:

1. Gestdo municipal do saneamento basico: A administragdo publica
municipal devera buscar a eficiéncia e eficacia dos servigos de
saneamento prestados. Deste modo, a linha de agdo abrange a tomada
de decisdo do gestor publico em destinar a gestdo do Plano Municipal
de Saneamento a determinada estrutura administrativa.

2. Inclusao Social: A atual dindmica econdmica e social das comunidades
locais indica que a geragdo de renda e o emprego s&o estratégias
determinantes de inclusdo social dos menos favorecidos. Assim, por
exemplo, a coleta seletiva dos residuos solidos urbanos pode propiciar a ,\ﬁﬁ
geracdo de novos postos de trabalho e favorecer a criagéo de
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cooperativas de carrinheiros, contribuindo para a melhoria de qualidade
de vida dessa populagéo.

3. Infraestrutura, Meio Ambiente e Saude Publica: A acdo tem como
intuito garantir a prestacdo dos servicos de agua, esgotos, residuos
sélidos e drenagem urbana a populagdo mediante a observancia das
disposi¢cdes legais pertinentes e a capacidade de pagamento da
populagdo sobre a prestacdo desses servigos. Politicas publicas e
acesso as linhas de financiamento sao fatores essenciais para alcangar
a melhoria dos indicadores de saude publica, de desenvolvimento
econdmico e social e de preservagcdo ambiental.

. 4. Educacao Socioambiental: Um ambiente ndo saneado implica na
proliferacdo de vetores e doengas de veiculagdo hidrica, consumindo
recursos publicos em acgdes curativas. Assim, para a reversao dessa
caréncia e necessario ampliar na sociedade a preocupagdo com o
equilibrio ecoldgico e ambiental em fungéo das atividades humanas, por
meio de um programa de Mobilizagdo Social, este ja realizado e
entregue ao municipio de Unai. A sociedade deve ser orientada a
garantir a sustentabilidade ambiental, econdmica e social, primeiramente

no meio ambiente no qual esta inserida.

‘ 6.5.1.  Diretrizes para a Zona Rural

Nas areas rurais do Municipio de Unai, em que a prestacdo dos
servicos de saneamento basico compete a Prefeitura, a Fundagao Nacional de
Saude (Funasa), fundagdo publica, vinculada ao Ministério da Saude (MS),
com sede em Brasilia/DF e com 26 unidades descentralizadas, uma em cada
estado brasileiro (Superintendéncias Estaduais), pode vir a assumir parte

desses servigos.
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A FUNASA tem por objetivo a promogao e protecdo da saude. Para
tanto, deve formular, implementar e fomentar a¢des e solugdes de saneamento

para prevengao e controle de doengas.

Sua principal fonte de receita sdo as dotagbes consignadas no
Orcamento Geral da Unido (OGU) e, em segundo plano, importancias
financeiras, que, a conta de créditos orcamentarios ou especiais, lhe forem

destinadas por 6rgaos publicos federais, estaduais e municipais.

A FUNASA executa agdes de saneamento basico, desenvolvidas para

a prevengao de doencas e controle de agravos, destacando-se:

» Construgdo e ampliagdo de sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario;

* Implantagdo de melhorias sanitarias domiciliares;

* Implantagéo, ampliagcdo ou melhoria dos sistemas de tratamento e
destinacao final de residuos sélidos;

» Saneamento em areas rurais (Areas Especiais);

» Acbes de drenagem.

Cabe verificar como o Municipio pode ser beneficiario da cooperagao
da FUNASA. Existem dois tipos de instrumentos juridicos que viabilizam a

cooperacao: o Convénio e o Termo de Compromisso.

A FUNASA pode celebrar convénio com o Municipio com vistas a
execucdo de programas, projetos e atividades de interesse reciproco, que
envolvam a transferéncia de recursos financeiros oriundos do Orgcamento Fiscal

e da Seguridade Social da Unido, na forma do Decreto n°® 6.170/2007, que
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estabelece normas relativas as transferéncias de recursos da Unido mediante

convénios e contratos de repasse.

Além do convénio, € possivel celebrar Termo de Compromisso,
instrumento utilizado para disciplinar as transferéncias. A Funasa participa
desse programa na area de saneamento basico para Municipios com até 50 mil
habitantes, mas atua diretamente na area rural para todos os Municipios que
apresentarem projetos especificos.
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7. ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

71. INTRODUCAO

O Ministério das Cidades, através do Conselho das Cidades, em sua
Resolugdo Recomendada n® 75, de 02/07/2009, a qual estabelece orientagdes
relativas a Politica de Saneamento Basico e ao conteudo minimo dos Plano de
Saneamento Basico, em seu item [V, recomentada que as agdes de

emergéncias e desastres destes planos, apresentem e tenham:

= Diretrizes para os planos de racionamento e atendimento a aumentos de
demanda temporaria;

= Diretrizes para a integragdo com os planos locais de contingéncia; e

= Regras de atendimento e funcionamento operacional para situagdes criticas
na prestacéo de servigos, inclusive para a adogédo de mecanismos tarifarios

de contingéncia.

Nos préximos topicos serdo avaliados os tipos de prejuizos e
classificadas as possiveis emergéncias associadas aos servigos de

saneamento basico.

7.2 DEFINICAO DE EMERGENCIA

Dois casos de emergéncias podem ser tipificados: os desastres e os
eventos adversos. Os desastres sdo quantificados em funcdo dos danos e
prejuizos, em termos de intensidade, enquanto os eventos adversos sdo

quantificados em termos de magnitude.
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Decreta-se emergéncia quando ha a garantia plena da ocorréncia de
uma situagdo anormal, em uma area do municipio, que levou o Prefeito a
declarar emergéncia ou estado de calamidade publica. Decretar a emergéncia
permite ao municipio o beneficio da “alteragdo dos processos de governo e da
ordem juridica, no territério considerado o menor prazo possivel, para

restabelecer a situagdo de normalidade”.

O desastre € o resultado de eventos adversos, naturais ou provocados
pelo homem, sobre um ecossistema (vulneravel), causando danos humanos,
materiais e/ou ambientais e consequentes prejuizos econémicos e sociais. A
seguir serao descritas as principais formas e conceitos que definem uma

emergéncia ou estdo associados a ela.

7.21. DESASTRE

Resultado de eventos adversos, naturais ou provados pelo homem,
sobre um ecossistema (vulneravel), causando danos humanos, materiais e/ou

ambientais e consequentes prejuizos econémicos e sociais.

Os desastres sdo quantificados em fungéo dos danos e prejuizos, em
termos de intensidade, enquanto os eventos adversos sdo quantificados em

termos de magnitude.

7.22. DANO

Dano é uma medida que define a intensidade ou severidade da lesdo

resultante de um acidente ou evento adverso. Caracteriza-se pela perda
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humana, material ou ambiental, fisica ou funcional, que pode resultar, caso seja

perdido o controle sobre o risco.

7.23. SITUACAO DE EMERGENCIA

Reconhecimento (legal) pelo poder publico de situagdo anormal,
provocada por desastres, causando danos superaveis (suportaveis) pela

comunidade afetada.

7.2.4. ESTADO DE CALAMIDADE PUBLICA

Reconhecimento (legal) pelo poder publico de situacdao anormal,
provocada por desastres, causando sérios danos a comunidade afetada,

inclusive a incolumidade ou a vida de seus integrantes.

7.3.TIPOS DE PREJUIZO

Os prejuizos advindos de uma situacdo de um desastre, dano,
emergéncia ou estado de calamidade publica podem ser classificados como

prejuizos sociais, ambientais ou econdmicos.

7.3.1. PREJUIZOS SOCIAIS

Os prejuizos sociais mais importantes relacionam-se com a interrupgao
do funcionamento ou com o colapso de servicos essenciais, como:
- assisténcia médica, saude pulblica e atendimento de emergéncia
médico-cirurgicas;
- abastecimento de agua potavel;
- alagamentos e cheias urbanas associadas a drenagem pluvial,
- problemas no sistema de esgotos sanitarios;

- sistema de limpeza urbana e de recolhimento e destinacéo do lixo;
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- sistema de desinfestagdo e desinfec¢do do habitat e de controle de
pragas e vetores; '

- geragao e distribuicdo de energia elétrica;

- telecomunicacgdes;

- transportes locais e de longo curso;

- distribuicdo de combustiveis, especialmente os de uso doméstico;

- seguranga publica;

- ensino.

Os prejuizos sociais séo classificados de acordo com sua prioridade. O
nivel de Prioridade | esta relacionado com o mau desempenho dos servigos
essenciais responsaveis pelo (a):

- assisténcia médica primaria e pela assisténcia médico-hospitalar;
- atendimento das emergéncias médico-cirurgicas;

- abastecimento de agua potavel;

- esgoto sanitario;

- limpeza urbana e recolhimento do lixo;

- controle de pragas e de vetores, e

- vigilancia sanitaria.

Os prejuizos sociais com nivel de prioridade Il estdo relacionados com
o mau desempenho de servigos essenciais responsaveis pelo (a):
- geracgao e destruicdo de energia elétrica;
- transporte publico;
- telecomunicagdes;
- distribuicées de combustiveis, inclusive os de uso domeéstico.

7.3.2. CARACTERIZAGAO DOS NIVEIS DE PREJUIZOS ECONOMICOS
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Em fungdo da ponderagédo percentual entre 0 montante dos prejuizos
econémicos e o produto interno bruto do municipio afetado, sédo estabelecidos

quatro niveis de intensidade:

- nivel 1: 0s prejuizos sao classificados como pouco vultuosos e pouco
significativos, quando representam menos de 5% do PIB municipal,

- nivel 2: os prejuizos séo classificados como pouco vultuosos, mas
significativos, quando variam entre 5 a 10% do PIB municipal;

- nivel 3: os prejuizos sao classificados como vultuosos quando
variam entre 10 e 30% do PIB municipal;

- nivel 4: os prejuizos séo classificados como muito vultuosos, quando
ultrapassam 30% do PIB municipal.

7.4. PRIORIDADE |

Os prejuizos deste nivel de prioridade estao relacionados com 0 mau

desempenho dos servigos essenciais responsaveis pelo (a):

assisténcia médica primaria e pela assisténcia médico-hospitalar;
- atendimento das emergéncias médico-cirurgicas;

- abastecimento de agua potavel;

- esgoto sanitario;

- limpeza urbana e recolhimento do lixo;

- controle de pragas e de vetores; e

- vigilancia sanitaria.

7.4.1. PRIORIDADEI

Os prejuizos sociais deste nivel de prioridade estéo relacionados com o

mau desempenho de servigos essenciais responsaveis pelo (a):
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geracao e distribuicdo de energia elétrica;
transporte publico;
telecomunicacoes;

distribuicdo de combustiveis, inclusive os de uso doméstico.

POSSIVEIS EMERGENCIAS

Por ocasido da elaboragdo do PMSB procedeu-se levantamento de

emergéncias associadas aos servicos de saneamento basico, resultando nos

. cenarios

a)

b)

c)
o 9

e)

de emergéncias citados abaixo:

Alagamentos e cheias urbanas decorrentes de chuvas intensas
prolongadas, atingindo areas de risco a serem mapeadas;
Interrupgdo nos sistemas de abastecimento de &gua potavel, em
decorréncia de chuvas intensas (impacto na captagéo de agua), da
falta de energia elétrica (problemas no sistema de distribuicdo de
energia devido a acidentes e tempo adverso), de manutencdo no
sistema de abastecimento de agua;

Acidentes relacionados ao derramamento de 6leos, combustiveis,
produtos quimicos proximos aos mananciais hidricos;

Acidentes e emergéncias de origem ambiental (descarga de
efluentes domésticos, industriais, dejetos, agrotéxicos etc.);
Problemas decorrentes do gerenciamento de residuos sélidos
(contratos, coleta de residuos, disposi¢ao final dos residuos soélidos);
O surgimento de epidemia de dengue no municipio ocorrida no ano,
sinaliza para campanhas emergenciais de remogdo de residuos

solidos e limpeza de terrenos;
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7.6.PROGRAMA DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA PARA O SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA

A Organizacdo Mundial de Saude, através do primeiro volume da terceira
edicdo das GDWQ (WHO, 2004 apud Vieira J; Morais C. p4), publicado em
Setembro de 2004, recomenda que as entidades gestoras de sistemas de
abastecimento publico de agua desenvolvam Plano de Seguranca da Agua (PSA)
para garantir a qualidade da mesma, incorporando metodologias de avaliagéo e

gestao de riscos, bem como praticas de boa operacdo dos sistemas.

A avaliacdo e o planejamento das medidas de controle, baseados na
identificacdo dos perigos, devem garantir que os objetivos de saude publica
serao atingidos. O nivel de controle aplicado deve ser proporcional aos
resultados obtidos na priorizacdo de riscos (Vieira, J.; Morais C.). o esquema
abaixo ilustra alguns fatores de risco para o sistema de abastecimento de agua
(Figura 56).

Fatores de Risco

-Queda de energia; E
- Infraestrutura precaria; ' Avaliagdo dos
- Vandalismo; i Riscos
- Falta de mao de obra; S—— -
Planejamento

PSA

Figura 57-Riscos para a interrupgdo do sistema de abastecimento de dgua
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Nesse caso o programa se concentrara na criagdo de um plano
emergencial em caso de danos ao sistema, a justificativa desse tipo de pratica
se da em virtude do Saae nao possuir o controle das estruturas do sistema

como um todo, gerando casos como os relatados pelo comité de coordenagéo.

76.1. CRIAGAO DE UM PLANO EMERGENCIAL EM CASO DE DANOS AO SISTEMA

Para a elaboragédo de um Plano Emergencial deve constituir-se uma
equipe multidisciplinar cujas atribuicbes compreendem o planejamento, o
desenvolvimento, a verificagcédo e a aplicacdo do plano, apdés a selegéo dos
agentes envolvidos, todo o sistema de abastecimento deve ser descrito de uma

forma fiel ao estado em que se encontra.

Com o conhecimento do estado da infraestrutura do sistema somada a
equipe responsavel, devem ser considerados todos os potenciais perigos
biolégicos, fisicos e quimicos susceptiveis de estar associados ao sistema de
abastecimento, identificando o que pode causar o dano e estabelecendo

medidas emergenciais para conter os problemas.

A criagdo de um plano emergencial vem a contribuir com a
universalizagdo dos servicos do Saae de Unai, um exemplo de sua
aplicabilidade pode ser, quando o inicio de contaminagdo do rio Preto,

manancial que abastece o nucleo urbano.

Se houvesse um plano de emergéncia, seria identificada a situagao e
0s responsaveis pelo servigo e tomariam as devidas providéncias de forma agil,
de forma a evitar transtornos a consideravel parcela da populagdo atendida
pelo referido recurso hidrico.
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7.7.PROGRAMA DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA PARA O SISTEMA DE
ESGOTAMENTO SANITARIO

Um sistema de esgotamento sanitario engloba as etapas que vao
desde a coleta dos efluentes por meio das redes de esgoto, passando por

elevatdrias e interceptores que o conduzirdo até as estacdes de tratamento.

Alguns eventos podem afetar essa sistematica, gerando focos de
contaminagéo, de forma a comprometer os equipamentos e dispositivos que
compbdem o sistema, geralmente as causas estdo relacionadas a condi¢des

climaticas ou mesmo agao antropica.

A Figura 58 aborda alguns fatores que podem contribuir para a
interrupcdo do sistema de esgotamento sanitario, entre eles estdo o
extravasamento com posterior danificagdo dos equipamentos, a interrupgéo
prolongada de energia elétrica, vandalismo, entre outros fatores. Além disso o
esquema aponta os danos causados tanto ao meio ambiente, como a

populagédo do municipio.
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Meio Ambiente e

ETE Populagéo
* Equipamentos
desgastados; A »Langamento sem

+Ligagdes clandestinas; + Falta de energia; tratamento nos corpos

*\Vazamentos; * Estravasamento; hidricos;
*Movimentacg&o de terra; *Doengas de veiculacéo
»\Vazamento; hidrica;

Sistema de Coleta
de Esgoto

~7

Figura 58-Causas de interrupgdo do SES.

Posterior a implantagdo e ampliagdo na Estagdo de Tratamento de
Esgoto em Unai, este programa se faz necessario, visto a imprevisibilidade dos
fatos que podem causar danos ao sistema e em consequéncia a populagdo. Os
responsaveis pelo servico devem para tanto, conhecer bem o sistema para que

haja um planejamento o mais assertivo possivel.

Para o SES, as acgdes se diferem do vertente abastecimento de agua,
todavia para o planejamento de um programa de prevengdo, emergéncia e
contingéncia, sdo utilizadas a mesmas premissas, sendo elas a estruturagéo de
uma equipe multidisciplinar, o pleno conhecimento da infraestrutura existente, e
por ultimo a identificacdo dos fatores que possam ameagar o funcionamento do

sistema.
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7.8.CRIACAO DE UM PLANO EMERGENCIAL PARA FALHAS E DANOS AOSISTEMA

No que diz respeito a vertente esgotamento sanitario, o principal motivo
de interrupgéo dos servicos a o vazamento, que pode ocorrer, entre outras
razbes, por paralizacdo de elevatorias seja por problemas técnicos ou

interrupgao de energia, e entupimentos.

O municipio deve desenvolver um plano emergencial para a contencdo
‘ de falhas e danos do atual e do futuro SES de Unai, tomando medidas

mitigatérias em caso de danos do sistema (Tabela).

Medidas a serem tomadas pelo prestador de servigo no caso de danos ao sistema

Comunicar a populacdo, hospitais, entre outros, institui¢cdes, autoridades e Defesa Civil, através dos
servicos de comunicacdo disponiveis;

Contratar de forma emergencial obras de reparo das instalagoes atingidas

Comunicar aos orgaos de orgaos de controle ambiental

Comunicar a concessionaria de energia elétrica e disponibilidade de gerador de emergéncia na falta
continuada de energia

Comunicar a policia em caso de sinistro e vandalismo

Sinalizar e isolar a area como medida preventiva de acidentes

‘ Implantar sistema de desvio e isolamento do trecho avariado para ndo prejudicar as dreas circunvizinhas
em caso de acidentes em coletores de esgoto

Tabela 8-Medidas a serem tomadas no caso de danos ao sistema

A primeira medida seria acionamento imediato da equipe estabelecida
para atendimento emergencial. Como a produgdo de esgoto esta diretamente
relacionada ao consumo de agua, outra medida possivel € a emissao de alerta
para contengdo do consumo e, caso nao seja suficiente, partir para o

racionamento.
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As acbes mitigadoras deverdo levar em conta as obras de reparo
emergenciais de possiveis equipamentos e instalagées que porventura tenham
sido danificadas. Além disso, € importante tomar parceiros ndo somente a
populagdo, mas também o6rgdos ambientais que colaborem no sentido de

gerenciar possiveis danos ao meio ambiente.
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8. PROGRAMA DE IMPLANTAGCAO E MONITORAMENTODE INDICADORES

8.1. DEFINICAO DE MECANISMOS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Deverdo ser desenvolvidos programas de monitoramento e avaliacéo
dos resultados do PMSB para que o poder publico possa avaliar o impacto das

acoes deste plano na qualidade de vida da populagéo.

Por isso, e necessario que os gestores dos quatro pilares do
saneamento identifiquem e priorizem as agdes, com énfase nas principais

alteracbes previstas no PMSB.

8.2.0 PROGRAMA DE IMPLANTAGCAO E MONITORAMENTO DE INDICADORES

Os indicadores sdo ferramentas fundamentais para o planejamento de
politicas publicas, um utensilio importante no processo de tomada de decisao,
obtendo evidéncias da situacdo avaliada e suas tendéncias, desigualdades
entre diferentes areas, qualquer que seja o assunto em foco, seja sanitaria, de

saude publica ou ambiental.

O saneamento — salde — ambiente possui um relacionamento bastante
forte, no qual as agdes de saneamento impactam o ambiente, sendo seu

principal objetivo atuar sobre a satde publica e ambiental.

Essas acbes refletem diretamente nas condicbes ambientais e,
consequentemente, no bem-estar humano, contribuindo para a reducdo da
morbidade e mortalidade. Por tanto, ndo poderéo ser considerados como Unicos

culpados pelos resultados positivos ou negativos, necessitando analises em
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conjunto com outros fatores importantes, como renda e condi¢des da
infraestrutura urbana (limpeza publica pavimentagéo, equipamentos urbanos

etc.).

Segundo a Lei Federal 11.445/07, que estabelece como integrantes do

saneamento as agoes de:

» Abastecimento de Agua, caracterizado como o fornecimento as
populacbes de agua em quantidade suficiente e com qualidade que a
enquadre nos padrdes de potabilidade;

» Esgotamento Sanitario, compreendendo a coleta dos esgotos gerados
pelas populagdes, o tratamento e sua disposicdo de forma compativel
com a capacidade do meio ambiente em assimila-los;

« Limpeza Publica, incluindo todas as fases de manejo dos residuos
solidos domésticos, até sua disposicdo final, compativel com as
potencialidades ambientais; e.

« Drenagem Pluvial, significando a condugéo das aguas pluviais, de forma
a minimizar seus efeitos danosos sazonais sobre as populacdes e as

propriedades.

Os indicadores sanitarios relacionados com a prestacdo dos servigos
devem refletir as condi¢gdes que caracterizam a prestag&o nos seus aspectos
de acesso, com vistas a atingir a universalizagdo, de continuidade, qualidade e

de confiabilidade.

Os indicadores utilizados para monitorar a prestagdo de servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario devem refletir os a sua
evolugdo, no tocante aos aspectos de gestdo, técnico e operacionais,

econdmico-financeiros e comerciais.
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Concomitantemente a apresentacdo de cada meta fixada, faz-se
também, para cada um dos sistemas, a indicagdo da forma de avaliagdo das
mesmas, através da formulagdo de indicador especifica, dessa maneira
atende-se ao item da Lei 11.445/07, no que se refere ao cumprimento do
art.19, V — “Mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da

eficiéncia e eficacia das agcdes programadas”.

Esses indicadores especificos para acompanhamento das metas fazem
parte do conjunto de indicadores a serem propostos e serdo complementados
por outros de natureza técnica/operacional/administrativo-financeira conforme,

lembrando que esses indicadores sdo sugeridos conforme o SNIS /2011.

8.2.1. Indicadores de Abastecimento de Agua

8.2.1.1. IQAD - indice de Qualidade de Agua Distribuida

O sistema de abastecimento de agua, em condi¢des normais de
funcionamento, devera assegurar o fornecimento da agua demandada pelos
usuarios do sistema, garantindo o padrdo de portabilidade estabelecido na

Portaria n°. 518/04 do Ministério da Salide, ou outras que venham substitui-la.

A qualidade da agua da sera medida pelo indice de Qualidade da Agua
Distribuida - IQAD. Este indice procura identificar, de maneira objetiva, a qualidade
da agua distribuida a populagdo. Em sua determinagao sé&o levados em conta os
parametros mais importantes de avaliacdo da qualidade da agua, que dependem,
ndo apenas da qualidade intrinseca das é&guas dos mananciais, mas,
fundamentalmente, de uma operacao correta, tanto do sistema produtor quanto do
sistema de distribuicio. O indice é calculado a partir de principios estatisticos que

privilegiam a regularidade da qualidade da agua distribuida,
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sendo o valor final do indice pouco afetado por resultados que apresentem
pequenos desvios em relagdo aos limites fixados. O IQAD sera calculado com
base no resultado das analises laboratoriais das amostras de agua coletadas
na rede de distribuicdo de agua, segundo um programa de coleta que atenda a
legislagdo vigente e seja representativa para o célculo estatistico adiante
definido. Para garantir essa representatividade, a frequéncia de amostragem do
parametro colimetria, fixada na legislagdo, deve ser também adotada para os
demais que compdem o indice. A frequéncia de apuragdo do IQAD sera
mensal, utilizando os resultados das analises efetuadas no trimestre anterior.
Para apuragdo do IQAD, o sistema de controle da qualidade da agua a ser
implantado pelo operador devera incluir um sistema de coleta de amostras e de
execucdo de andlises laboratoriais que permita o levantamento dos dados
necessarios, além de atender a legislagdo vigente. O IQAD é calculado como a
média ponderada das probabilidades de atendimento da condicdo exigida de
cada um dos parametros constantes no quadro que se segue, considerados 0s

respectivos pesos.

PARAMETRO SIMBOLO CONDICAO EXIGIDA PESO
Turbidez B Menor que 1,0 (uma) U.T. (unidade de turbidez) 0.2
QIoro residual CRL Maior que 0,2 (dois décimos) € menor que um valor limite a ser fixado de 0.25
Livre acordo com as condicdes do sistema !

PH pH Maior que 6.5 (seis e meio) e menor que 8,5 (oito e meio). 0,10
Fhiorelo FLR x::;::s%; (:;e;;e décimos) e menor que 0.9 (nove décimos) mgA 0.10
Bacteriologia BAC Menor que 1,0 (uma) UFC/100 mi (unidade formadora de coldnia por 0.35

cem mililitros).

A probabilidade de atendimento de cada um dos parametros do quadro
sera obtida, exceto no que diz respeito a bacteriologia, através da teoria da
distribuicdo normal ou de Gauss. No caso da bacteriologia, sera utilizada a
frequéncia relativa entre o nimero de amostras potaveis e o numero de
amostras analisadas. Determinada a probabilidade de atendimento para cada

parametro, o IQAD sera obtido através da seguinte expressao:
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[ IQAD = 0,20xP(TB) + 0,25xP(CRL) + 0,10xP(PH) + 0,10xP(FLR) + 0,35xP(BAC) |

Onde:

« P(TB) = probabilidade de que seja atendida a condi¢ao exigida para a
turbidez;

« P(CRL) = probabilidade de que seja atendida a condi¢do exigida para o
cloro residual;

« P(PH) = probabilidade de que seja atendida a condicdo exigida para o PH;

« P(FLR) = probabilidade de que seja atendida a condi¢ao exigida para os
fluoretos;

« P(BAC) = probabilidade de que seja atendida a condi¢ao exigida para a

bacteriologia.

A apuracdo mensal do IQAD ndo isenta o operador de suas
responsabilidades em relacdo a outros 6rgdos fiscalizadores e atendimento a
legislacdo vigente. A qualidade da agua distribuida sera classificada de acordo a
média dos valores do IQAD dos ultimos 12 (doze) meses, em consonancia com

0 quadro a seguir:

Valores do IQAD Classificagao

Menor que 80% Ruim
2 80% e < 90% Regular
2 90% e < 95% Bom

2 95% Otimo

A agua distribuida sera considerada adequada se a média dos IQADs
apurados nos ultimos 12 (doze) meses for igual ou superior a 90% (conceito
“bom”), ndo devendo ocorrer nenhum valor mensal inferior a 80% (conceito

“ruim”).
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8.2.1.2. CBA — Cobertura do Sistema de Abastecimento de Agua

A cobertura do sistema de abastecimento de agua é o indicador utilizado
para verificar se 0s requisitos da generalidade sdo ou ndo respeitados na
prestacdo do servico de abastecimento de agua. Importa ressaltar que este
indicador ndo deve ser analisado isoladamente, pois o fato de um imével estar
conectado a rede publica de abastecimento ndo garante que o usuario esteja
plenamente atendido. Este indice deve, portanto, sempre ser considerado em
conjungdo com dois outros, o IQAD - Indicador de Qualidade da Agua
Distribuida e o ICA - indice de Continuidade do Abastecimento, pois somente
assim pode-se considerar que a ligagao do usuario € adequadamente suprida
com agua potavel na quantidade e qualidades requeridas. A cobertura pela

rede distribuidora de agua sera apurada pela expressédo seguinte:

[ CBA=(NILx 100 )/ NTE

Onde:
CBA = cobertura pela rede de distribuicdo de agua, em W
NIL = nimero de imdveis ligados a rede de distribuicdo de agua

NTE = numero total de iméveis edificados na area de prestagcéo

Na determinagdo do numero total de imoveis edificados na area de
prestacéo do servico (NTE), ndo serdo considerados os imdéveis nao ligados a
rede distribuidora, abastecidos exclusivamente por fonte prépria de produgéo

de agua.
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Para efeito de classificagdo, o nivel de cobertura do sistema de

abastecimento de agua sera avaliado conforme o quadro a seguir:

Cobertura % Classificagao

Menor que 80% Insatisfatério
Entre 80% e inferior a 95% Satisfatério
Maior ou igual a 95% Adequado

Considera-se que o servigo & adequado se a porcentagem de cobertura

for superior a 95%.

8.2.1.3. ICA - indice de Continuidade do Abastecimento de Agua

Para verificar o atendimento ao requisito da continuidade dos servigos
prestados, é definido o indice de Continuidade do Abastecimento - ICA. Este
indicador, determinado conforme as regras aqui fixadas estabelecera um
parametro objetivo de andlise para verificagdo do nivel de prestacdo dos
servigos, no que se refere a continuidade do fornecimento de agua aos
usuarios. Os indices requeridos sdo estabelecidos de modo a garantir as
expectativas dos usuarios quanto ao nivel de disponibilidade de agua em seu

imovel e, por conseguinte, o percentual de falhas por ele aceito.

O indice consiste, basicamente, na quantificagdo do tempo em que o
abastecimento propiciado pelo operador pode ser considerado normal,
comparado ao tempo total de apuragdo do indice, que pode ser diario,

semanal, mensal ou anual, ou qualquer outro periodo que se queira considerar.

Para apuragdo do valor do ICA deverdo ser quantificadas as
reclamacdes (confirmadas) dos usuarios e registradas as pressdes em pontos

da rede distribuidora onde haja a indicagéo técnica de possivel deficiéncia de
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abastecimento. A determinagéo desses pontos sera feita pelo Ente Regulador,
devendo ser representativa e abranger todos os setores de abastecimento.
Devera ser instalado pelo menos um registrador de presséo para cada 3.000
(trés mil) ligagdes. O Ente Regulador poderd, a seu exclusivo critério, exigir que
0 operador instale registradores de pressao em outros pontos da rede em
carater provisério, para atendimento de uma situagdo imprevista. Enquanto
estiverem em operagdo, os resultados obtidos nesses pontos deverdo ser

considerados na apuragao do ICA, a critério do Ente Regulador.

A metodologia mais adequada para a coleta e registro sistematico das
informagbes dos niveis dos reservatorios e das pressdes na rede de
distribuicdo sera estabelecida previamente ou, alternativamente, proposta pelo
operador, desde que atenda as exigéncias técnicas de apuragéo do ICA, a

critério do Ente Regulador.

ICA = [(TPM8 X 100)/ NPM X TTA] x 0,4 + [(1 - N° reclamagdes confirmadas/n® de
ligacoes)] x 0,6

Observagédo: O valor de pressdo minima sugerida como 8 metros de
coluna d'agua, podera ser alterado, pelo Ente Regulador ou, desde que
justificado, pela Prestadora com autorizagdo do Ente Regulador, de acordo
com as condi¢des locais. Nimero de reclamagdes confirmadas — Queixas de
falta de agua ou presséao baixa, feita por usuarios. S6 deveréo ser validadas as

reclamacgdes que se verificar serem verdadeiras

Nao deverdo ser considerados, para calculo do ICA, registros de pressdes
abaixo dos valores minimos estabelecidos ou reclamag¢des dos usuarios, no caso
de ocorréncias programadas e devidamente comunicadas a populagéo, bem como
no caso de ocorréncias decorrentes de eventos além da capacidade de previsao e

gerenciamento do operador, tais como inundagdes, incéndios,
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precipitacbes pluviométricas anormais, e outros eventos semelhantes, que
venham a causar danos de grande m 2 idades do sistema, interrupgao
do fornecimento de energia elétrica, greves em setores essenciais aos servigos

e outros.

Os valores do ICA para o sistema de abastecimento como um todo,
calculado para os Ultimos 12 (doze) meses, caracterizam o nivel de

continuidade do abastecimento, classificado conforme o quadro a seguir:

Valores do ICA Classificacao

Menor que 95% Intermitente
Entre 95% e 98% Irregular
Superior a 98% Satisfatério

Para efeito desta portaria, o servico € considerado adequado se a média
aritmética dos valores do ICA calculados a cada més for superior a 98%
(noventa e oito por cento), ndo podendo ocorrer em nenhum dos meses valor
inferior a 95% (noventa e cinco por cento). O Ente Regulador podera fixar
outras condigbes de controle, estabelecendo limites para o ICA de areas
especificas, ou indices gerais com periodos de apuragdo semanais e diarios,

de modo a obter melhores condigdes de controle do servigo prestado.

8.2.1.4. IPD - indice de Perdas no Sistema de Distribui¢éo

O indice de perdas no sistema de distribuicdo deve ser determinado e
controlado para verificagdo da eficiéncia do sistema de controle operacional
implantado, e garantir que o desperdicio dos recursos naturais seja o menor
possivel. Tal condicéo, além de colaborar para a preservagdo dos recursos
naturais, tem reflexos diretos sobre os custos de operagéo e investimentos do
sistema de abastecimento, e consequentemente sobre as tarifas, ajudando a
garantir o cumprimento do requisito da modicidade das tarifas. O indice de
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perdas de agua no sistema de distribui¢do sera calculado pela seguinte

expressao:

IPD = (VLP - VAF) x 100 / VLP

Onde:

IPD = indice de perdas de agua no sistema de distribuicao (%)

VLP = volume de &agua liquido produzido, em metros cubicos,
correspondente a diferenga entre o volume bruto processado na estacéo
de tratamento e o volume consumido no processo de contabilizagéo
(adgua de lavagem de filtros, descargas ou lavagem dos decantadores e
demais usos correlatos), ou seja, VLP é o volume de agua potavel
efluente da unidade de produgéo; a somatoria dos VLP's sera o volume
total efluente de todas as unidades de produgdo em operagédo no
sistema de abastecimento de agua.

VAF = volume de agua fornecido, em metros cubicos, resultante da
leitura dos micromedidores e do volume estimado das ligagdes que nao
os possuam; o volume estimado consumido de uma ligagdo sem
hidrébmetro sera a média do consumo das ligagbes com hidrébmetro, de
mesma categoria de uso.

Para efeito deste indicador o nivel de perdas verificado no sistema de

abastecimento sera classificado conforme indicado no quadro a seguir:

Valores do IPD Classificagao

Acima de 40% Inadequado
Entre 31% e 40% Regular
Entre 26% e 31% Satisfatorio

lgual ou Abaixo de 25% Adequado
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8.2.1.5. indice de Saturacdo do Sistema Produtor

Devera ser criado indicador que possibilite comparar a oferta e a
demanda de agua. Este devera ser utilizado para programar ampliagdes ou
novos sistemas produtores e também para ajustar os programas de controle e

reducao de perdas.

8.2.1.6. Indicador de Responsabilidade de Utilizagéo de Recursos Hidricos

Devera ser criado indicador que possibilite mensurar o grau de
responsabilidade na utilizacdo dos recursos hidricos do municipio, levando em

conta a forma do uso do manancial e a organizagao do uso destes recursos.

ABASTECIMENTO DE AGUA
Descricao Objetivo
indice de Cobertura dos Domicilios com Medir a quantidade de domicilios com disponibilidade

Abastecimento de Agua de acesso ao sistema de abastecimento de agua.

indice de Atendimento dos Domicilio com Medir a quantidade de domicilios ligados ao sistema de
Abastecimento de Agua abastecimento de agua.

Controle de Perdas Medir o indice de perdas totais por ramal de distribuigdo

Qualidade da Agua Distribuida Como forma de acompanhamento e avaliagdo da

qualidade da agua distribuida, sdo atendidas as
exigéncias contidas nas legislages atuais (Portaria MS
no 2914/11), referente aos padrdes de potabilidade para
agua distribuida. Sao frequentemente analisados na
agua de distribuicdo foram determinados 09 parametros

os mesmos sdo divididos em trés grupos:
» Grupo 1 - coliforme total;
*» Grupo 2 - PH, Turbidez, Cloro, Flior e Cor;
« Grupo 3 - THM, Ferro e Aluminio.
Interrupgées de Fornecimento Tem por objetivo verificar o impacto das paralisagdes no
sistema de distribuicdo de agua.
Tabela 9 - Abastecimento de agua

(FONTE: Adaptado em Plano Regional de Saneamento da Bacia Hidrografica do Taquari — Antas — G040).
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8.2.2. Indicadores de Esgotamento Sanitario

8.2.2.1. ICE — Cobertura do Sistema de Esgotamento Sanitario

Do mesmo modo que no caso do sistema de abastecimento de agua, a
cobertura da area de prestacdo por rede coletora de esgotos € um indicador
que busca o atendimento dos requisitos de Generalidade, atribuidos pela lei
aos servicos considerados adequados. A cobertura pela rede coletora de

esgotos sera calculada pela seguinte expressio:

| CBE = (NIL x 100) / NTE

Onde:

* CBE = cobertura pela rede coletora de esgotos, em percentagem.
* NIL=ndmero de iméveis ligados a rede coletora de esgotos.

* NTE = nimero total de iméveis edificados na area de prestagdo.

Na determinacgédo do nimero total de iméveis ligados a rede coletora de
esgotos (NIL) ndo serdo considerados os iméveis ligados a redes que nao
estejam conectadas a coletores tronco, interceptores ou outras tubulagdes que

conduzam os esgotos a uma instalagdo adequada de tratamento.

Na determinagdo do nimero total de iméveis edificados (NTE) n&o seréo
considerados os imoéveis ndo ligados a rede coletora localizados em
loteamentos cujos empreendedores estiverem inadimplentes com suas
obrigacdes perante a legislagdo vigente, perante a Prefeitura Municipal e

demais poderes constituidos, e perante o operador.
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O nivel de cobertura de um sistema de esgotos sanitarios sera

classificado conforme o quadro a seguir:

Porcentagem de Cobertura Classificacao do servigo
Menor que 60% Insatisfatorio

Maior ou igual a 60% e inferior a 80% Regular
Maior ou igual a 80% e inferior a 95% Satisfatorio
Igual ou acima de 95% Adequado

Para efeito deste regulamento, é considerado adequado o sistema de

esgotos sanitarios que apresentar cobeOrtura igual ou superior a 80%.

8.2.2.2. Eficiéncia do Sistema de Esgotamento Sanitario

A eficiéncia do sistema de coleta de esgotos sanitarios sera medida pelo
nimero de desobstrucbes de redes coletoras e ramais prediais que
efetivamente forem realizadas por solicitagdo dos usuarios. O operador devera
manter registros adequados tanto das solicitagdes como dos servigos
realizados. As causas da elevagéo do nimero de obstrugdes podem ter origem
na operagdo inadequada da rede coletora, ou na utilizagdo inadequada das
instalacbes sanitarias pelos usuarios. Entretanto, qualquer que seja a causa
das obstrucbes, a responsabilidade pela redugéo dos indices sera do operador,
seja pela melhoria dos servigos de operagdo e manutencéo da rede coletora,
ou através de mecanismos de correcdo e campanhas educativas por ele
promovidos de modo a conscientizar os usuarios do correfo uso das
instalagbes sanitarias de seus imoveis.

8.2.2.3. IORD - indice de Obstru¢do de Ramais Domiciliares

O indice de obstrucdo de ramais domiciliares (IORD) devera ser apurado
mensalmente e consistirda na relagdo entre a quantidade de desobstrugbes de

ramais realizadas no periodo por solicitagéo dos usuarios mais de 12 horas apos
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a comunica¢ao do problema e o nimero de iméveis ligados a rede, no primeiro

dia do més, multiplicada por 10.000 (dez mil).

| IORD = (QDR12 / NL) x 10.000 ]

+  QDR12 = Quantidade de desobstru¢ées de ramais realizadas no periodo por
solicitacéo dos usuarios mais de 12 horas apds a comunicag¢ao do problema
* NL = Numero de imdveis ligados a rede no primeiro dia do més.

8.2.2.4. IORC - indice de Obstru¢do de Redes Coletoras

QDC12 = Quantidade de desobstru¢des de redes coletoras realizadas por

solicitagao dos usuarios mais de 12 horas apds a comunicacéo do problema

ER = Extensdo da rede coletora em quildmetros, no primeiro dia do més.

Enquanto existirem imdveis langando aguas pluviais na rede coletora de
esgotos sanitarios, e enquanto o operador nao tiver efetivo poder de controle
sobre tais casos, ndo serdo considerados, para efeito de calculo dos indices
IORD e IORC, os casos de obstrugéo e extravasamento ocorridos durante e

apos 6 (seis) horas da ocorréncia de chuvas.

Para efeito deste regulamento o servico de coleta dos esgotos sanitarios
é considerado eficiente e, portanto, adequado, se:

» A média anual dos IORD, calculados mensalmente, for inferior a 20 (vinte),
podendo este valor ser ultrapassado desde que ndo ocorra em 2 (dois)
meses consecutivos nem em mais de 4 (quatro) meses em um ano;

« A média anual dos IORC, calculados mensalmente, devera ser inferior a
200 (duzentos), podendo ser ultrapassado desde que n&o ocorra em 2

(dois) meses consecutivos nem em mais de 4 (quatro) meses por ano.

161



Edison Luis Castro Martins - MEI
AMNOR - Associacdo dos Municipios do Noroeste de Minas
APOEPOR Prefeitura Municipal de Unai - MG

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE UNAI
S8

8.2.2.5. indice de Saturacgdo do Sistema de Tratamento

Devera ser criado indicador que possibilite comparar a oferta e a
demanda das instalagdes existentes. Este devera ser utilizado para programar

novas instalagées ou ampliagoes.

8.2.2.6. indice de Qualidade de Esgoto

A qualidade dos efluentes langados nos cursos de agua naturais sera

medida pelo indice de qualidade do efluente - IQE.

O indice é calculado a partir de principios estatisticos que privilegiam a
regularidade da qualidade dos efluentes descarregados, sendo o valor final do
indice pouco afetado por resultados que apresentem pequenos desvios em

relacdo aos limites fixados.

O IQE sera calculado com base no resultado das analises laboratoriais
das amostras de efluentes coletadas no conduto de descarga final das
estacbes de tratamento de esgotos, segundo um programa de coleta que
atenda a legislagéo vigente e seja representativa para o célculo estatistico

adiante definido.

Para apuragéo do IQE, o sistema de controle de qualidade dos efluentes
a ser implantado pela prestadora devera incluir um sistema de coleta de
amostras e de execucdo de andlises laboratoriais que permitam o

levantamento dos dados necessérios, além de atender a legislacédo vigente.
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O IQE é calculado como a média ponderada das probabilidades de
atendimento da condigédo exigida para cada um dos parametros constantes do

quadro a seguir, considerados 0s respectivos pesos:

PARAMETRO SIMBOLO CONDICAO EXIGIDA PESO
Miatariala il dvels SS Menor que°11.0 mi (um mililitro por litro) — ver 0.30
Substancias soluveis em Hexana SH Menor que 100 mg/l (cem miligramas por litro) 0.20

Menor que 60 mg/l (sessenta miligramas por
" . litro) — ver observacao 2. 030
oD oD m»;x que 3 mg/l (sessenta miligramas por 0.20

Observacio 1: em teste de uma hora em cone Imhoff
Observacao 2: DBO de 5 (cinco) dias a 20° C (vinte graus Celsius)

A probabilidade de atendimento de cada um dos parametros da tabela

acima sera obtida através da teoria da distribuicdo normal ou de Gauss.

Determinada a probabilidade de atendimento para cada parametro, o

IQE sera obtido através da seguinte expressao:

| IQE = 0,30 x P (SS) + 0,20 x P(SH) + 0,30 x P(DBO) + 0,20 x P(OD) |

Onde:

»  P(SS) - probabilidade de que seja atendida a condic¢do exigida para materiais
sedimentaveis;

« P(SH) - probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para substancias
soliiveis em texana;

» P(DBO) - probabilidade de que seja atendida a condicdo exigida para a demanda
bioquimica de oxigénio.

«  P(OD) - probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para oxigénio dissolvido.

A apuragdo mensal do IQE n&o isenta a prestadora da obrigagéo de
cumprir integralmente o disposto na legislacdo vigente, nem de suas

responsabilidades perante outros érgdos fiscalizadores.
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A qualidade dos efluentes descarregados nos corpos d’agua naturais sera
classificada de acordo com a média dos valores do IQE verificados nos ultimos

12 (doze) meses, de acordo com o quadro abaixo:

Valores do IQE Classificagao
Menor que 80% (oitenta por cento). Ruim
Maior ou igual a 80% (oitenta por cento) e menor que 90% (noventa por Reqular
cento). €9
Maior ou igual a 90% (noventa por cento) e menor que 95% (noventa e cinco Bom
por cento).
igual ou maior que 95% (noventa e cinco por cento). Otimo

Para efeito desta portaria, o efluente langado serd considerado
adequado se a média dos IQE’s apurados nos ultimos 12 (doze) meses for
igual ou superior a 95% (noventa e cinco por cento), conceito “Bom”, ndo
podendo ocorrer, no entanto, nenhum valor mensal inferior a 90% (noventa por

cento), conceito “Ruim”.

ESGOTAME TO SANITARIO
Descricao Obijetivo
indice de Cobertura do Servigo de Esgotamento - Medir a quantidade de domicilios com disponibilidade
Sanitario de acesso ao sistema de coleta de esgotos.
indice de Atendimento dos Domicilios com Medir a quantidade de domicilios ligados ao sistema de
Esgotamento Sanitario coleta de esgotos.
Tratamento de Esgotos Medir a eficiéncia do sistema de tratamento de esgotos.
Obstrucées na Rede de Esgotos - Tem por objetivo medir a quantidade de obstrugées no

sistema de coleta de esgotos.
Tabela 10- Esgotamento Sanitario.

(FONTE: Adaptado em Plano Regional de Saneamento da Bacia Hidrografica do Taquari — Antas — G040).

8.2.3. Indicadores Gerenciais

8.2.3.1. Indice de Eficiéncia da Prestacéo de Servigos e no Atendimento ao Usuario

A eficiéncia no atendimento ao publico e na prestagdo dos servigos pelo
operador devera ser avaliada através do indice de Eficiéncia na Prestagéo dos

Servicos e no Atendimento ao Publico - IESAP.
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O IESAP devera ser calculado com base na avaliagdo de diversos
fatores indicativos do desempenho do operador, quanto a adequagao de seu

atendimento as solicitagbes e necessidades de seus usuarios.

Para cada um dos fatores de avaliacdo da adequagéo dos servigos sera

atribuido um valor, de forma a compor-se o indicador para a verificagao.

Para a obtencdo das informagdes necessarias a determinagcéo dos
indicadores, o Ente Regulador devera fixar os requisitos minimos do sistema de
informagdes a ser implementado pelo operador. O sistema de registro devera
ser organizado adequadamente e conter todos os elementos necessarios que

possibilitem a conferéncia pelo Ente Regulador.

Os fatores que deverdo ser considerados na apuragao do IESAP,

mensalmente, sao:

8.2.3.1.1. Fator 1 — Prazos de atendimento dos servigos de maior frequéncia

Sera medido o periodo de tempo decorrido entre a solicitagdo do servico
pelo usuario e a data efetiva de conclusdo. O Quadro Padréo dos prazos de

atendimento dos servigos é a apresentada em sequéncia.

O indice de eficiéncia dos prazos de atendimento sera determinado

como segue:
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Prazo para atendimento das

Servico solicitagdes
Ligacao de agua 5 dias teis
Reparo de vazamentos na rede ou ramais de agua 24 horas
Faita d'agua local ou geral 24 horas
Ocorréncias relativas a auséncia ou ma qualidade da repavimentacio 5 dias iteis
envolvendo redes de agua
Restabelecimento do fornecimento de agua 24 horas
Ocorréncias de carater comercial 24 horas

O valor a ser atribuido ao fator 1 obedecera ao quadro abaixo:

Indice de eficiéncia dos prazos de atendimento - %

Menor que 75% 0
Igual ou maior que 75% e menor que 90% 05
igual ou maior que 90% 1,0

8.23.1.2. Fator 2 — Eficiéncia da Programagao dos Servigos

Definira o indice de acerto do operador quanto a data prometida para a

execugao do servigo.

O operador devera informar ao solicitante a data provavel da execucao
do servigo quando de sua solicitagdo, obedecendo, no maximo, os limites

estabelecidos na tabela de prazos de atendimento anteriormente definida.

O indice de acerto da programagao dos servigos sera medido pela relagéo
percentual entre as quantidades totais de servicos executados na data prometida,

e a quantidade total de servicos solicitados, conforme férmula abaixo:

DS eaize

nﬂdadetota A rvicosltzad
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O valor a ser atribuido ao fator 2 obedecera ao quadro que se segue:

Indice de eficiéncia da programacao Valor

Menor que 75 0
lgual ou maior que 75 e menor que 90 05
Igual ou maior que 90 1,0

No caso de reprogramacgao de datas prometidas devera ser buscado um
novo contato com o usuario, informando-o da nova data prevista. Servigos
reprogramados serdo considerados como erros de programagéao para efeito de
apuragao do fator.

8.2.3.1.3. Fator 3 — Disponibilidade de estruturas de atendimento ao publico

As estruturas de atendimento ao publico disponibilizadas serao

avaliadas pela oferta ou ndo das seguintes possibilidades:

* Atendimento em escritorio do operador Sistema 195 para todos os tipos
de contatos telefénicos que o usuario pretenda, durante 24 horas, todos
os dias do ano.

« Softwares de controle e gerenciamento do atendimento que deverao ser
processados em (rede de) computadores do operador.

« Site na internet com informacgao pertinente acerca dos servigos

Este quesito sera avaliado pela disponibilidade ou nao das possibilidades

elencadas, e tera os valores do quadro apresentado em sequéncia:

Duas ou menos estruturas 0
Trés das estruturas 0.5
As quatro estruturas 1.0
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8.2.3.2. Indicador do Nivel de Cortesia e de Qualidade Percebida pelos Usuarios na
Prestacdo dos Servigos

Os profissionais envolvidos com o atendimento ao publico, em qualquer
area e esfera da organizacdo do operador, deverdo contar com treinamento
especial de relagdes humanas e técnicas de comunicagéo, além de normas e
procedimentos que dever&o ser adotados nos varios tipos de atendimento (no
posto de atendimento, telefénico ou domiciliar), visando & obtengéo de um
padrdo de comportamento e tratamento para todos os usuarios indistintamente,

de forma a n&o ocorrer qualquer tipo de diferenciagéo.

As normas de atendimento deverio fixar, entre outros pontos, a forma
como o usudrio devera ser tratado, uniformes para o pessoal de campo e do
atendimento, padréo dos crachas de identificacdo e conteldo obrigatério do
treinamento a ser dado ao pessoal de empresas contratadas que venham a ter

contato com o publico.

O operador devera implementar mecanismos de controle e verificacéo
permanente das condi¢des de atendimento aos usudrios, procurando identificar

e corrigir possiveis desvios.

A afericdo dos resultados obtidos pelo operador sera feita anualmente,
através de uma pesquisa de opinido realizada por empresa independente,
capacitada para a execugdo do servico. A empresa sera contratada pelo Ente

Regulador mediante licitacao.

A pesquisa a ser realizada devera abranger um universo representativo
de usuarios que tenham tido contato devidamente registrado com o operador,

no periodo de trés meses que antecederem a realizagéo da pesquisa.
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Os usuarios deverao ser selecionados aleatoriamente, devendo, no entanto,

ser incluido no universo da pesquisa, os trés tipos de contato possiveis:

Atendimento via telefone;
Atendimento personalizado;

Atendimento na ligagéo para execugéo de servicos diversos.

= D N o

Atendimento via internet;

Para cada tipo de contato o usuério devera responder a questdes que
avaliem objetivamente o seu grau de satisfacdo em relacdo aos servigos
prestados e ao atendimento realizado. Assim, entre outras, o usuario devera
ser questionado se o funcionario que o atendeu foi educado e cortés, e se
resolveu satisfatoriamente suas solicitacbes. Se o servico foi realizado a
contento e no prazo compromissado, por exemplo, se apos a realizagdo do
servigo, o pavimento foi adequadamente reparado e o local limpo. Qutras
questdes de relevancia poderdo ser objeto de formulagdo, procurando
inclusive, atender condi¢des peculiares.

As respostas a essas questdes devem ser computadas considerando-se

5 niveis de satisfagdo do usuario:

Otimo
Bom
Regular

Ruim

o b R oo

Péssimo

A compilacdo dos resultados as perguntas formuladas, sempre considerado

o0 mesmo valor relativo para cada pergunta, independentemente da

169




PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE UNAi

B Edison Luis Castro Martins - MEI
AMNOR - Associagao dos Municipios do Noroeste de Minas
ARMES®OB Prefeitura Municipal de Unai - MG

natureza da questdao ou do usuario pesquisado, devera resultar na atribuigéo
de porcentagens de classificagdo do universo de amostragem em cada um dos

conceitos acima referidos.

Os resultados obtidos pelo prestador seréo considerados adequados se
a soma dos conceitos 6timo e bom corresponderem a 80% (oitenta por cento)

ou mais do total.
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9. PROGRAMAS DE FINANCIAMENTO E FONTES DE CAPTAGCAODE
RECURSOS

Nos itens em sequéncia, apresentam-se varias informagdes relativas a
captacéo de recursos para execugdo dos programas, projetos e agbes para o
PMSB. A selegdo dos programas de financiamentos mais adequados
dependera das condigdes do municipio, atreladas aos objetivos de curto, médio
e longo prazo, aos montantes de investimentos necessarios, aos ambientes

legais de financiamento e outras condi¢bes institucionais especificas.

Em termos econdémicos, sob o regime de eficiéncia, os custos de
exploragéo e administragdo dos servicos devem ser suportados pelos precos
publicos, taxas ou impostos, de forma a possibilitar a cobertura das despesas
operacionais administrativas, fiscais e financeiras, incluindo o custo do servigo

da divida de empréstimos contraidos.

O modelo de financiamento a ser praticado envolve a avaliagdo da
capacidade de pagamento dos usudrios e da capacidade do tomador do
recurso, associado a viabilidade técnica e econémico-financeira do projeto e as
metas de universalizagdo dos servicos de saneamento. As regras de
financiamento também devem ser respeitadas, considerando-se a legislagdo
fiscal e, mais recentemente, a Lei das Diretrizes Nacionais para o Saneamento
Basico (Lei n°® 11.445/2007).

Para que se possam obter os financiamentos ou repasses para aplicagao
em saneamento basico, as agc0es e 0s programas pertinentes deverao ser
enquadrados em categorias que se insiram no planejamento geral do municipio e
deverdo estar associadas as Leis Orcamentarias Anuais, as Leis de Diretrizes

Orgamentérias e aos Planos Plurianuais do Municipio. Em principio, as principais
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categorias, que serao objeto de propostas, sdo: Desenvolvimento Institucional;
Planejamento e Gestédo; Desenvolvimento de Tecnologias e Capacitagdo em
Recursos Hidricos; Conservacdo de Solo e Agua e de Ecossistemas;
Conservacdo da Quantidade e da Qualidade dos Recursos Hidricos; Gestéo,
Recuperacao e Manutengao de Mananciais; Obras e Servigos de Infraestrutura
Hidrica de Interesse Local, Obras e Servigos de Infraestrutura de Esgotamento

Sanitario.

A partir do estabelecimento das categorias, conforme supracitado, os

. programas de financiamentos, a serem elaborados pelo proprio municipio,
deverdo contemplar a definicdo do modelo de financiamento e a identificagao

das fontes e usos de recursos financeiros para a sua execugao. Para tanto,

poderdao ser levantados, para efeito de apresentagdo do modelo de
financiamento e com detalhamento nos horizontes de planejamento, os
seguintes aspectos: as fontes externas, nacionais e internacionais, abrangendo

recursos onerosos e repasse a fundo perdido (ndo onerosos); as fontes no

ambito do municipio; as fontes internas, resultantes das receitas da prestacao

de servicos e as fontes alternativas de recursos, tal como a participagdo do

setor privado na implementagéo das agdes de saneamento no municipio.

9.1. FORMAS DE OBTENGAO DE RECURSOS

As principais fontes de financiamento disponiveis para o setor de
saneamento basico do Brasil, desde a criagdo do Plano Nacional de

Saneamento Basico (1971), s8o as seguintes:

* Recursos onerosos, oriundos dos fundos financiadores (Fundo de
Garantia do Tempo de Servico-FGTS e Fundo de Amparo do
Trabalhador-FAT); sdo captados através de operacdes de crédito e séo

gravados por juros reais;
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« Recursos nao onerosos, derivados da Lei Or¢camentaria Anual (Loa),
também conhecida como OGU (Orgamento Geral da Unido) e, também,
de orcamentos de estados e municipios; séo obtidos via transferéncia
fiscal entre entes federados, ndo havendo incidéncia de juros reais;

« Recursos provenientes de empréstimos internacionais, contraidos junto
as agéncias multilaterais de crédito, tais como o Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) e Banco Mundial (BIRD);

+ Recursos captados no mercado de capitais, por meio do langamento de
acbes ou emissdo de debéntures, onde o conceito de investimento de
risco apresenta-se como principal fator decisério na inversdo de capitais
no saneamento basico;

» Recursos proprios dos prestadores de servigos, resultantes de
superavits de arrecadagéao;

» Recursos provenientes da cobranga pelo uso dos recursos hidricos

(Fundos Estaduais de Recursos Hidricos).

Os recursos onerosos preveem retorno financeiro e constituem-se em
empréstimos de longo prazo, operados, principalmente, pela Caixa Econdémica
Federal, com recursos do FGTS, e pelo BNDES, com recursos proprios e do
FAT. Os recursos nao onerosos nao preveem retorno financeiro, uma vez que

os beneficiarios de tais recursos ndo necessitam ressarcir os cofres publicos.

Nos itens seguintes, apresentam-se os principais programas de
financiamentos existentes e as respectivas fontes de financiamento, conforme

a disponibilidade de informagdes constantes dos érgdos envolvidos.
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9.2. FONTES DE CAPTACAO DE RECURSOS S GRMAN

De forma resumida, apresentam-se as principais fontes de captagdo

de recursos, através de programas instituidos e através de linhas de

financiamento, na esfera federal e estadual:

9.2.1. No Ambito Federal

» ANA — Agéncia Nacional de Aguas — PRODES/Programa de Gestdo
deRecursos Hidricos, etc.;

« BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social;

* CEF — Caixa Econdmica Federal — Abastecimento de
Agua/EsgotamentoSanitario/Brasil Joga Limpo/Servigos Urbanos de
Agua e Esgoto, etc.;

« Ministério do Desenvolvimento Regional — Saneamento para Todos, etc.;

* Ministério da Satude (FUNASA);

*  FNMA - Fundo Nacional do Meio Ambiente;

*  COFIEX — Investimentos Externos;

e Ministério do Meio Ambiente;

* Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

9.22. No Ambito Estadual

*  FHIDRO - Fundo de Recuperagdo, Prote¢do e Desenvolvimento Sustentavel
dasBacias Hidrograficas do Estado de Minas Gerais;
«  BDMG — Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais.

9.2.3. Listagem de Variados Programas e as Fontes de Financiamento para o
Saneamento
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Instituicao

Programa Finalidade

FHIDRO - Fundo de
Recuperagao, protegado e
Desenvolvimento das
Bacias Hidrograficas.

Beneficiario

Prefeituras
Municipais,
Empresas Publicas
e Consorcios

Origem dos
Recursos

Itens Financiaveis

Projeto / Obras e Servigos

Twad

|
; !
| |
I l Varios Programas voltados Intermunicipais.
! | para aracionalizagéo do
! ; uso e a melhoria dos
! |  recursos hidricos. S&o
[ ‘ incluidos também
% l programas voltados a
! - | prevengéo de inundagdes.
| BDMG | Programa de Prefeituras BDMG
g | Modernizag&o Institucional Municipais,
! i e Ampliagdo da Empresas Piblicas
| b Infraestrutura em e Consércios
f E municipios do Estado de Intermunicipais.
} Minas Gerais &
i CAIXA [ Pré Comunidade — Prefeituras FGTS Obras de abastecimento de
l ECONOMICA Programa de Municipais. agua, esgotamento sanitario,
| FEDERAL (CEF) | Melhoramentos { destinacéo de residuos soélidos,
j Comunitarios: ; melhoramento em vias publicas,
‘ Viabilizar Obras de { | drenagem, distribuicdo de
# Saneamento através de ’ energia elétrica e construgéo e
1 ! parceria entre a melhorias em areas de lazer e
i ; comunidade, Prefeitura esporte.
i | Municipal e CEF.
| MPOG-SEDU | PRO-SANEAMENTO |  Prefeituras, | FGTS -Fundode Destina-se ao aumento da
‘l ] Agdes de saneamento para Governos Garantia por Tempo cobertura e/ou tratamento e
[ | melhoria das condigdes de Estaduais e do de Servigo. destinagdo final adequados dos
‘ 2 saude e da qualidade de Distrito Federal, efluentes, através da
E | vida da populagéo, Concessionarias implantagéo, ampliagéo,
E | aumento da eficiéncia dos { Estaduais e otimizagéo e/ou reabilitagéo de
i , agentes de servico, | Municipais de Sistemas existentes e expansao
E | drenagem urbana, para | Saneamento e de redes e/ou ligagdes prediais.
i ! Orgaos
| familias com renda média Autébnomos
; mensal de até 12 salarios Municipais.
minimos.
! MPOG - SEDU PROSANEAR Prefeituras Financiamento Obras integradas de
s Acgdes integradas de Municipais, parcial com saneamento: abastecimento de
i saneamento em Governos contrapartida e agua, esgoto sanitario,
aglomerados urbanos Estaduais e do retorno do microdrenagem/instalagdes
‘ ocupados por populagéo Distrito Federal, empréstimo/ FGTS. hidraulicas sanitarias e
de baixa renda (até 3 Concessionarias contengdo de encostas com
salarios minimos) com Estaduais e acdes de participagéo
precariedade e/ou Municipais de comunitaria (mobilizacéo,
inexisténcia de condigdes Saneamento e educagdo sanitaria).
Orgaos
sanitarias e ambientais. Autbnomos
Municipais.
MPOG - SEDU PASS - Programa de Agao Prefeituras Fundo perdido com Contempla agdes de
Social em Saneamento Municipais, contrapartida / abastecimento em agua,
Projetos integrados de Governos orcamento da unido. esgotamento sanitario,
estaduais e
saneamento nos bolsdes Distrito disposicéo final de residuos
de pobreza. Programa em Federal. sélidos. Instalagdes hidraulico-
cidades turisticas. sanitarias intradomiciliares.
MPOG - SEDU PROGEST - Programa de Prefeituras Fundo perdido / Encontros técnicos,
Apoio a Gestéo do Sistema Municipais, Orcamento da publicagdes, estudos, sistemas
de Coleta e Disposigéo Governos Unigo. piloto em gestdo e redugéo de
Estaduais e
Final de Residuos Sélidos. Distrito residuos solidos; andlise
Federal. econdmica de tecnologias e sua
aplicabilidade.
MPOG - SEDU - PRO-INFRA Areas urbanas Orgamento Geral da Melhorias na infraestrutura

Programa de Investimentos
Publicos em Poluicdo

Ambiental e Reduggo de |

localizadas em
todo o territério
nacional.

Unido (OGU) -

Emendas

_Perlamentares, |

urbana em areas degrada
insalubres ou em situaga
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Risco e de Insalubridade
em Areas habitadas por

Populagéo de Baixa
Renda.

“Contrapartidas dos |
Estados, Municipios
e Distrito Federal.

P

P

T MINISTERIODA | FUNASA-Fundagdo |  Prefeituras “Fundo perdido/ | Sistemas de residuggsolidos, .
SAUDE -FUNASA Nacional de Sadde Municipais e Ministério da Satde | servigos de drenagempéra® .~
‘ Obras e servigos em Servigos controle de malaria, melhorias |

saneamento. Municipais de

Limpeza Pubilica.

sanitarias domiciliares, sistemas
de abastecimento de agua,
sistemas de esgotamento
sanitario, estudos e pesquisa.
Convénio do ' T e ]
Ministério do Meio
Ambiente com a
Universidade Livre

PROGRAMA DO CENTRO |
NACIONAL DE
REFERENCIA EM
GESTAO AMBIENTAL

 MINISTERIO DO |
MEIO AMBIENTE

Servigo publico
aberto a toda a
populagao, aos
formadores de

|

URBANA opiniéo, aos do Meio Ambiente.
Coletar e Organizar profissionais que
informagdes, Promover o lidam com a

Intercambio de

j‘ Tecnologias, Processos e
| Experiéncias de Gestao
‘ Relacionada com o Meio

administragdo
municipal, aos
técnicos, aos
prefeitos e as

Ambiente Urbano. demais
autoridades
‘ ; municipais. X
" MINISTERIO DO | PROGRAMADE | Municipiose | Convénios firmados | o
MEIO AMBIENTE CONSERVACAO E Associagbes com 6rgdos do
REVITALIZACAO DOS participantes do Govemo Federal,

RECURSOS HIDRICOS
Acgdes, Programas e

Estadual e
Municipal,

Programa de
Revitalizagéo dos

Projetos no Ambito dos Recursos nos Organismo Nacional |
Residuos Sdlidos. quais seja e Internacional e
‘ identificada Qrgamento Geral da
| prioridade de agdo Uniéo (OGU).
na area de
[ | - | residuos sélidos. | - I
' MINISTERIO DO | REBRAMAR - Rede Estados e Ministériodo Meio | Programas entre os agentes |

Ministério da Ciéncia
e Tecnologia.

territoério nacional.

| MEIO AMBIENTE - | Brasileira de Manejo Municipios em Ambiente. que geram residuos, aqueles
IBAMA Ambiental de Residuos |  todo o territério que o controlam e a
‘ Sélidos. | nacional. comunidade. .|
f‘NISTERIO DO LIXO E CIDADANIA | Municipios em Fundo perdido. Melhoria da qualidade de vida.
MEIO AMBIENTE | Aretiradadecriangase | todo o territério
| adolescentes dos lixdes, | nacional. ‘
onde trabalham ] ’ |
| diretamente na catagdo ou |
x acompanham seus i
j familiares nesta atividade. | ; E ] |
' MINISTERIODA | PROSAB - Programade | Comunidade FINEP,CNPQ, Pesquisas relacionadas a: ‘ |
CIENCIAE | Pesquisa em Saneamento | académica e | Caixa Econdmica | 4guam de abastecimento, 4guas
TECNOLOGIA | Basico. | cientificadetodoo | Federal, CAPESe residuarias, residuos sélidos
\

Visa promover e apoiar o
desenvolvimento de
pesquisas na area de
saneamento ambiental. -
" Quadro 17-Listagem de Variados Programas e as Fontes de Financiamento para o Saneamento

|
|
|
l

\
(aproveitamento de lodo).
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Cumpre salientar que o municipio, na implementagdo das agdes .. -

necessarias para se atingir a universalizagdo do saneamento, deve,né:;-' o\%

selecionar o (s) programa (s) de financiamentos que melhor se adeque (m) &,
suas necessidades, fungdo, evidentemente, de uma série de procedimentos a\\ A

serem cumpridos, conforme exigéncias das instituicbes envolvidas.

9.3. DESCRIGAO RESUMIDA DE ALGUNS PROGRAMAS DE FINANCIAMENTO DE
GRANDE INTERESSE PARA IMPLEMENTACAO DO PMSB

A seguir, encontram-se descritos, de forma resumida, alguns programas

de grande interesse para implementagdo do PMSB, em nivel federal.

9.3.1. PRODES

O PRODES (Programa Despoluicdo de Bacias Hidrograficas), criado
pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA) em 2001, visa a incentivar a
implantagéo ou ampliagdo de estagbes de tratamento para reduzir os niveis de
poluicdo em bacias hidrogréaficas, a partir de prioridades estabelecidas pela
ANA. Esse programa, também conhecido como “Programa de Compra de
' Esgoto Tratado”, incentiva financeiramente os resultados obtidos em termos do
cumprimento de metas estabelecidas pela redugdo da carga poluidora, desde
que sejam satisfeitas as condi¢des previstas em contrato.

Os empreendimentos elegiveis que podem participar do PRODES s3o:
estacOes de tratamento de esgotos ainda nao iniciadas, estacdes em fase de
construgdo com, no maximo, 70% do orcamento executado e estagbes com
ampliacdes e melhorias que signifiguem aumento da capacidade de tratamento

elou eficiéncia.
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9.3.2. Programa de Gestao de Recursos Hidricos

Esse programa integra projetos e atividades que objetivam a recuperacéo e f ;
preservacdo da qualidade e quantidade de recursos hidricos das bacias
hidrograficas. O programa, que tem gestdo da ANA — Agéncia Nacional de
Aguas, é operado com recursos do Orgamento Geral da Unido (ndo oneroso-
repasse do OGU). Deve ser verificada a adequabilidade da contrapartida
oferecida aos porcentuais definidos pela ANA em conformidade com as Leis

das Diretrizes Orcamentarias (LDO).

As modalidades abrangidas por esse programa s&o as seguintes:
Despoluigéo de Corpos D’Agua

- Sistema de transporte e disposicao final adequada de esgotos sanitarios;
» Desassoreamento e controle da erosao;

« Contencao de encostas;

* Recomposicéo da vegetacao ciliar.

Recuperacéo e Preservagédo de Nascentes, Mananciais e Cursos

D’Agua em Areas Urbanas.

. « Desassoreamento e controle de erosao;
+ Contengao de encostas;
- Remanejamento/reassentamento da populacgéo;
« Uso e ocupagio do solo para preservacéo de mananciais;
» Implantagdo de parques para controle de eroséo e preservagao de

mananciais;

Recomposicdo da rede de drenagem;

» Recomposicdo de vegetacgao ciliar;
» Aquisicdo de equipamentos e outros bens.

Prevengao dos Impactos das Secas e Enchentes
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« Desassoreamento e controle de enchentes;

* Drenagem urbana,

» Urbanizagao para controle de cheias, erosdes e deslizamentos;
« Recomposicao de vegetagao ciliar;

« QObras para preservagdo ou minimizagdo dos efeitos da seca;

- Sistemas simplificados de abastecimento de agua;

- Barragens subterraneas.

9.3.3. Programa da FUNASA (Fundagéo Nacional de Saude)

A FUNASA é um 6rgéo do Ministério da Saude que detém a mais antiga

. e continua experiéncia em agbes de saneamento no Pais. Na busca da
reducdo dos riscos a saude, financia a universalizagédo dos sistemas de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario e gestdo de residuos solidos

urbanos. Além disso, promovem melhorias sanitarias domiciliares, a
cooperacdo técnica, estudos e pesquisas e agdes de saneamento rural,

contribuindo para a erradicagéo da extrema pobreza.

Cabe a FUNASA a responsabilidade de alocar recursos ndo onerosos
para sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de
residuos soélidos e melhorias sanitarias domiciliares prioritariamente para
municipios com populagéo inferior a 50.000 habitantes e em comunidades

. quilombolas, assentamentos e areas rurais.

As acdes e programas em Engenharia de Salude Publica constantes dos

financiamentos da FUNASA sao os seguintes:

« Saneamento para a Promogéo da Saude;
- Sistema de Abastecimento de Agua;

« Cooperagao Técnica;

» Sistema de Esgotamento Sanitario;

« Estudos e Pesquisas;
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e Melhorias Sanitarias Domiciliares;

« Melhorias habitacionais para o Controle de Doencas de Chagas;
* Residuos Sdlidos;

« Saneamento Rural,

« Projetos Laboratoriais.

9.4. INSTITUICOES COM FINANCIAMENTO ONEROSOS

94.1. BNDES

O BNDES podera financiar os projetos de saneamento, incluindo:

» Abastecimento de agua;

» Esgotamento sanitario;

» Efluentes e residuos industriais;

» Residuos solidos;

« Gestao de recursos hidricos (tecnologias e processos, bacias hidrograficas);

« Recuperagéo de areas ambientalmente degradadas;

» Desenvolvimento institucional,

« Despoluigdo de bacias, em regides onde ja estejam constituidos Comités;
. * Macrodrenagem.

Os principais clientes do Banco nesses empreendimentos sdo os Estados,
Municipios e entes da Administragdo Publica Indireta de todas as esferas
federativas, inclusive consoércios publicos. A linha de financiamento Saneamento

Ambiental e Recursos Hidricos baseia-se nas diretrizes do produto BNDES.

Para a solicitacdo de empréstimo junto ao BNDES, faz-se necesséria a
apresentacdo de um modelo de avaliagdo econdémica do empreendimento. O

proponente, na apresentagdo dos estudos e projetos e no encaminhamento das
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solicitagbes de financiamento referentes a implantagdo e ampliagdo de
sistemas, deve apresentar a Avaliagdo Econdémica do correspondente
empreendimento. Esta devera incluir os critérios e rotinas para obtengao dos
resultados econdémicos, tais como calculo da tarifa média, despesas com
energia, pessoal, etc. As informagdes devem constar em um capitulo do
relatério da avaliagdo socioeconémica, onde serdo apresentadas as
informagdes de: nome (estado, cidade, titulo do projeto); descricdo do projeto;
custo a pregos constantes (investimento inicial, complementares em
ampliagbes e em reformas e reabilitagbes); valores de despesas de
exploragdes incrementais; receitas operacionais e indiretas; volume consumido

incremental e populagéo servida incremental.

Na analise, serdo selecionados os seguintes indices econdmicos:
populagdo anual servida equivalente, investimento, custo, custo incremental
médio de longo prazo - CIM e tarifa média atual. Também devera ser realizada
uma caracterizacdo do municipio, com breve histérico, dados geograficos e
demograficos, dados relativos a distribuicdo espacial da populagdo (atual e
tendéncias), uso e ocupacgéo do solo, sistema de transporte e transito, sistema

de saneamento basico e dados econdmico-financeiros do municipio.

Quanto ao projeto, deverao ser definidos seus objetivos e metas a serem
atingidas. Devera ser explicitada a fundamentagdo e justificativas para a
realizagdo do projeto, principais ganhos a serem obtidos com sua realizagéo do

numero de pessoas a serem beneficiadas.

9.4.2. Banco Mundial \

A busca de financiamentos e convénios via Banco Mundial deve ser uma

alternativa interessante para a viabilizacdo das agdes. A entidade é a maior fonte
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mundial de assisténcia para o desenvolvimento, sendo que disponibiliza cerca
de US$30 bilhdes anuais em empréstimos para os seus paises clientes. O
Banco Mundial levanta dinheiro para os seus programas de desenvolvimento
recorrendo aos mercados internacionais de capital e junto aos governos dos

paises ricos.

A postulagédo de um projeto junto ao Banco Mundial deve ocorrer através
da SEAIN (Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério do
Planejamento). Os 6rgdos publicos postulantes elaboram carta consulta a
Comissdo de Financiamentos Externos (COFIEX/SEAIN), que publica sua
resolucdo no Diario Oficial da Unido. E feita entdo uma consulta ao Banco
Mundial e o detalhamento do projeto é desenvolvido conjuntamente. A
Procuradoria Geral da Fazenda Federal e a Secretaria do Tesouro Nacional
entdo analisam o financiamento sob diversos critérios, como limites de
endividamento, e concedem ou ndo a autorizagdo para contrai-lo. No caso de
estados e municipios, é necesséria a concessao de aval da Unido. Apds essa
fase, é enviada uma solicitagdo ao Senado Federal, e é feito o credenciamento
da operacdo junto ao Banco Central - FIRCE - Departamento de Capitais

Estrangeiros.

O Acordo Final é elaborado em negociagdo com o Banco Mundial, e é
enviada carta de exposicdo de motivos ao Presidente da Republica sobre o
financiamento. Apds a aprovagédo pela Comisséo de Assuntos Econémicos do
Senado Federal (CAE), o projeto é publicado e sdo determinadas as suas
condicdes de efetividade. Finalmente, o financiamento € assinado entre

representantes do mutuario e do Banco Mundial.

O Banco tem exigido que tais projetos seguir rigorosamente critérios
ambientais e que contemplem a Educagdo Ambiental do publico beneficiario

dos projetos financiados.
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9.43. BID-PROCIDADES

O PROCIDADES é um mecanismo de crédito destinado a promover a
melhoria da qualidade de vida da populagdo nos municipios brasileiros de
pequeno e médio porte. A iniciativa € executada por meio de operacdes

individuais financiadas pelo Banco Interamericano do Desenvolvimento (BID).

O PROCIDADES financia agbes de investimentos municipais em
infraestrutura basica e social incluindo: desenvolvimento urbano integrado,
transporte, sistema viario, saneamento, desenvolvimento social, gestdo
ambiental, fortalecimento institucional, entre outras. Para serem elegiveis, os
projetos devem fazer parte de um plano de desenvolvimento municipal que leva
em conta as prioridades gerais e concentra-se em setores com maior impacto
econdmico e social, com enfoque principal em popula¢des de baixa renda. O
PROCIDADES concentra o apoio do BID no plano municipal e simplifica os
procedimentos de preparagdo e aprovagdo de projetos mediante a
descentralizacdo das operagdes. Uma equipe com especialistas, consultores e
assistentes atua na representagédo do Banco no Brasil (CSC/CBR) para manter

um estreito relacionamento com os municipios.

O programa financia investimentos em desenvolvimento urbano
integrado com uma abordagem multissetorial, concentrada e coordenada
geograficamente, incluindo as seguintes modalidades: melhoria de bairros,

recuperagao urbana e renovagéao e consolidagéo urbana.
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TERMO DE ENCERRAMENTO DE VOLUME

Nesta data, encerra-se o quarto volume do presente processo.

. O assunto continuara sendo tratado no quinto volume, que leva 0 mesmo nimero do
processo € as mesmas especificagoes.

Unai, | S de margo de 2022; 78° da Instalagdo do Municipio.

Servidorg’Arionilda Caixeta da Silva Braga
Chefe do Servigo de Apoio ao Processo Legislativo

AV. JOSE LUIZ ADJUTO n.° 117 - TELEFAX (38) 3677-0300 - CEP 38610-066 - UNAI - MG
HOME PAGE: http://www.unai.mg.leg.br - E-MAIL: camara@unai.mg.leg.br
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