Oficio n.° 377/2022/SEGOV

Unai, 29 de junho de 2022.
Referéncia: Oficio n° 349/GSC

RECEBI

Senhor Presidente, Lo 2= /
A

Com meu cordial abrago, e de ordem do Prefeito Municipal Sr. José Gomes
Branquinho, acuso o recebimento do oficio acima em referéncia, referente ao requerimento n°
338/2022, de autoria do vereador Rathael de Paulo.

Informou-nos a Secretaria Municipal da Saide que a restauragdo da linha telefonica
do Centro de Atengdo Psicossocial depende dos servigos de manutengdo de telefonia fixa da OI
S/A- EM RECUPERACAO JUDICIAL, em processo de faléncia e venda, nfo realizando no
Municipio de Unai a troca de rede que € necessaria para a solu¢do do problema.

Foram abertos vérios chamados diante da falta do servigo e solicitado a manuten¢o
da linha, porém sem retorno do prestador de servigo. Tal situagfo ja foi denunciada ao PROCON,
porém sem sucesso ou resolutividade da demanda (Ordem de Servigo 385293816, 20220509 RC
060165 — Reclamagdo: 24463).

A Secretaria Municipal da Administragdo vem empreendendo todos os esforgos junto
a empresa VIVO para o fornecimento dos servigos de telefonia fixa ou movel, com o intuito de
atender com a maior brevidade possivel as necessidades do CAPS.

o Secretario Municipal de Obras, Infraestrutura, Transito e Servigos Urbanos, Sr.
Durval Mendonga que o pedido ja estd inserido no Cronograma de Execugédo daquela r. Secretaria.

Sendo o que se apresenta para 0 momento, despego-me renovando protestos de
consideragdo e aprego. i

A Sua Exceléncia o Senhor
VEREADOR VALDIMIX SILVA
Presidente da Camara Municipal .
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