5" REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DE SERVICOS, OBRAS, TRANSPORTE
E VIACAO MUNICIPAIS, REALIZADA NO DIA 4 DE AGOSTO DE 2016, PARA
OITIVA DA SENHORA SOLENE MENDES DA SILVA, DENUNCIANTE, NOS
AUTOS DA PETICAO N. 3/2016, DENUNCIANDO DESCASO DA EMPRESA
EXPRESSO PLANALTO DE UNAI COM OS IDOSOS E PESSOAS COM
DEFICIENCIA USUARIOS DO TRANSPORTE COLETIVO URBANO E REQUER
PROVIDENCIAS. ...oeeesomessmssessssesssssmsces vezmessensssssssnssssnsssnnzens
Depoente: Solene Mendes da Silva, brasileira, divorciada, diarista, 44 anos, residente

domiciliada nesta cidade de Unai-MG, a Rua Tamoios, n.° 66, no Bairro Mamoeiro. Portadora
do CPF n. 059.098.856-50 ¢ do RG n.° MG-11.770.038. Advertida e compromissada, as
perguntas respondeu: que com relago aos deficientes e idosos, eles estio entrando por altimo
no dénibus por ordem da empresa e dessa forma acaba por nio haver espaco suficiente e
adequado; que todos os que pagam e que ndo pagam descem no ponto final que € na
rodovidria; que a partir de amanh3 ouviu dizer por parte da empresa de dnibus que as pessoas
ndo poderéo se utilizar do cartdo do noroeste; soube pelo motorista que ndo havera mais a
partir da proxima segunda feira rota dos onibus para o Bairro Santa Clara ¢ Industrial, por
ordem da empresa; que pelo fato de ndo haver cobrador, o prego da passagem poderia passar
para 3 (trés) reais com o fim de facilitar o troco e assim evitar atrasos; néio deram satisfacio
para a entrega dos cartdes novos que serdo usados no transporte; que se utiliza do dnibus
todos os dias, mas com o atraso promovido por falta de cobrador chega atrasada ao servigo
frequentemente; espera o comparecimento do representante para esclarecer os fatos trazidos
na peti¢do; Nada mais disse e nem lhe foi perguntado, momento em que o Senhor Presidente
determinou a lavratura deste Termo, que vai assinado pela Depoente e pelos membros da
Comissdo presentes a reunido.
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